
Carta di Identità 
EMERGENZA SANITARIA. 

La validità dei documenti di riconoscimento e di identità rilasciati 
da amministrazioni pubbliche, con scadenza dal 31 gennaio 
2020, è prorogata al 30 aprile 2021. La validità ai 
fini dell’espatrio resta limitata alla data di scadenza indicata 
nel documento. 

 
La procedura di emissione è gestita dal Ministero dell'Interno: per approfondimenti  

www.cartaidentita.interno.gov.it 

Il sistema inoltra automaticamente la richiesta all'Istituto Poligrafico e Zecca dello Stato (Roma), 
che emette e provvede alla consegna con raccomandata entro cinque giorni lavorativi, 
all'indirizzo indicato. 

Il foglio di ricevuta ha valore come sostitutivo del documento fino alla consegna della 
CIE (Circolare del Ministero dell'Interno n. 9/2019 negli "Allegati"). Per la verifica della ricevuta tramite 
il QR Code presente alla destra della foto del titolare, è disponibile la app VE.DO. 

Per richiedere una nuova carta di identità è necessario prenotare l'appuntamento  

telefonando al n. 0442 647215 – ufficio demografico 

dal lunedì al venerdì dalle ore 8.00 alle ore 13.00. 

Non è possibile richiedere una nuova carta di identità senza prenotazione. 

 

Rilascio a cittadini maggiorenni o nuova carta di identità per scadenza, deterioramento, 

smarrimento o furto. 

Per ottenere il rilascio della carta d'identità è necessario presentarsi personalmente allo sportello 
dell’ufficio anagrafe, nel giorno e ora stabiliti, con: 

• 1 fototessera recente, a colori su sfondo bianco, a capo scoperto, senza occhiali; 
• la carta d'identità deteriorata o scaduta o in scadenza (può essere rinnovata anche prima del 

180° giorno precedente), da consegnare; 
• in caso di deterioramento che non permetta di riconoscere il numero del documento, o di 

smarrimento o di furto, la denuncia presentata alle Forze dell'Ordine e un altro documento di 
riconoscimento in corso di validità (ad esempio patente di guida, passaporto); 

• la carta di identità del Paese di origine, se cittadino comunitario; 
• il permesso di soggiorno e il passaporto, se cittadino extracomunitario; 
• anche in caso di rinnovo, nell'ambito dell'attività di controllo dei dati anagrafici, ai cittadini non 

italiani può essere richiesta l'esibizione del passaporto/documento di identità del Paese di 
origine. 

• Ricevuta di pagamento di € 22,20 eseguito tramite                                                     
(a far data dal 22/03/2021).  

Per il rilascio di documento valido per l'espatrio è necessario sottoscrivere la dichiarazione di assenza 
di condizioni ostative al rilascio del passaporto di cui all'art. 3 della Legge n. 1185/1967; per i genitori 
con figli minori tale dichiarazione implica anche il possesso dell'assenso all'espatrio dell'altro 
genitore. 

Al momento della richiesta il cittadino maggiorenne può, inoltre, esprimere la propria volontà alla 

donazione di organi e tessuti.  

Consegna della carta di identità elettronica 

Le carte d'identità saranno consegnate all'indirizzo del richiedente. Dopo tre tentativi di consegna 

all'indirizzo indicato, il corriere lascerà il plico in Comune.  

http://www.cartaidentita.interno.gov.it/
https://www.cartaidentita.interno.gov.it/identificazione-fisica/vedo/
http://portale.comune.verona.it/nqcontent.cfm?a_id=31150
https://www.comune.verona.it/nqcontent.cfm?a_id=46281
https://www.comune.verona.it/nqcontent.cfm?a_id=46281

