FORMATO EUROPEO
PER IL CURRICULUM
VITAE

INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

e Date (da—a)
* Datore di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore

¢ Tipo d’'impiego

® Principali mansioni e
responsabilita

e Date (da—a)
e Datore di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore
e Tipo d’'impiego

¢ Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da —a)
¢ Datore di lavoro

¢ Tipo di azienda o settore
e Tipo d’'impiego
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POVOLO LUCIANA
ITALIANA
30.06.1961 - VALDAGNO (Vi)

DA APRILE 1999

COMUNE DI ISOLA DELLA SCALA
VIA VITTORIO VENETO, 4
37063 ISOLA DELLA SCALA
VERONA

AMMINISTRAZIONE PUBBLICA
ASSISTENTE SOCIALE

DA MAGGIO 2014 INCARICO DEL SINDACO DEL COMUNE DI ISOLA DELLA SCALA DI
POSIZIONE ORGANIZZATIVA DI RESPONSABILE DELLA DIREZIONE AFFARI SOCIALI:
- UFFICIO SOCIALE - UFFICIO ASSOCIAZIONI - UFFICIO CULTURA E BIBLIOTECA
- UFFICIO ISTRUZIONE.
DA APRILE 2007 INCARICO DEL SINDACO DEL COMUNE DI ISOLA DELLA SCALA DI
POSIZIONE ORGANIZZATIVA DI RESPONSABILE DEL SETTORE AFFARI SOCIALI:
- UFFICIO SOCIALE

DA FEBBRAIO 1998 A MARZO 1999

COMUNE DI SALIZZOLE

PiazzA CASTELLO, 5

SALIZZOLE

VERONA

AMMINISTRAZIONE PUBBLICA

ASSISTENTE SOCIALE

AREA ANZIANI, FAMIGLIE CON MINORI, MARGINALITA SOCIALE E PROBLEMI LEGATI
ALL'IMMIGRAZIONE.

DAL 1995 AL 1997
COMUNE DI BUTTAPIETRA
LARGO XXV APRILE, 2
BUTTAPIETRA
VERONA
AMMINISTRAZIONE PUBBLICA
ASSISTENTE SOCIALE
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ATTIVITA PROFESSIONALI
AGGIUNTIVE

e Date (da—a)

e Datore di lavoro

* Tipo d’'impiego

e Date (da—a)

¢ Datore di lavoro

e Principali mansioni e
responsabilita

® Date (da—a)

* Datore di lavoro

e Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da—a)
e Datore di lavoro

e Principali mansioni e
responsabilita

¢ Date (da—a)

o .Tipo di collaborazione

¢ Date (da—a)

* Tipo di collaborazione

* Tipo di collaborazione
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ANNI ACCADEMICI:

o 2013-2014
. 2014-2015
. 2015-2016
. 2016-2017
. 2017-2018

UNIVERSITA DEGLI STUDI DI VERONA
CORSO DI LAUREA IN SCIENZE SOCIALI
DOCENTE A CONTRATTO

GIUGNO E DICEMBRE 2017
COMMISSIONE PER GLI ESAMI DI STATO ORDINE ASSISTENTI SOCIALI - ALBOAEB
COMMISSARIO

MARzO 2016-DICEMBRE 2017
CONSIGLIO DI DISCIPLINA ORDINE DEGLI ASSISTENTI SOCIALI DEL VENETO

CONSIGLIERE

NOVEMBRE 2015 — DICEMBRE 2015
CENTRO SERVIZI ALLA PERSONA MORELLI BUGNA (IPAB)

PRESIDENTE DELLA COMMISSIONE ESAMINATRICE DEL CONCORSO PUBBLICO PER ESAMI PER
LA COPERTURA DI UN POSTO DI ASSISTENTE SOCIALE

DAL 1999 AL 2013.

UNIVERSITA DI VERONA

FACOLTA DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE

CORSO DI LAUREA IN SCIENZE DEL SERVIZIO SOCIALE

ATTIVITA DI COLLABORAZIONE CON L'ATENEO VERONESE PER LA SUPERVISIONE DEGLI ALLIEVI
TIROCINANTI

DAL 2010 AL 2012.

UNIVERSITA DI GENOVA

FACOLTA DI GIURISPRUDENZA

CORSO DI LAUREA MAGISTRALE IN SERVIZIO SOCIALE E POLITICHE SOCIALI

SUPERVISIONE DI UN ALLIEVO TIROCINANTE

FONDAZIONE PIA OPERA CICCARELLI, IAL ED ENAIP
COLLABORAZIONE CON LA PER LA SUPERVISIONE DI TIROCINANTI OSS.
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¢ Tipo di collaborazione

* Date (da—a)
¢ Datore di lavoro
¢ Tipo d'impiego

* Date (da—a)
¢ Datore di lavoro

¢ Tipo d'impiego

¢ Date (da—a)
* Datore di lavoro
* Tipo d’impiego

e Datore di lavoro
e Tipo d'impiego
ISTRUZIONE E FORMAZIONE

e Date (da—a)
* Ente di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello

studio

¢ Date (da—a)
¢ Ente di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello

studio

¢ Date (da—a)
* Ente di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello

studio

* Date (da—a)
* Ente di formazione

* Principali materie / abilita
professionali oggetto dello

studio
» Qualifica conseguita
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LICEO SOCIO-PSICO PEDAGOGICO

VICOLO STIMATE, 4

37122 VERONA ‘
COLLABORAZIONE PER LA SUPERVISIONE DI ALLIEVI TIROCINANTI.

DAL 1996 AL 1997.
COOPERATIVA SOCIALE “RISPOSTA” DI S. GIOVANNI LUPATOTO (VR)
CONSULENZA PER L’INSERIMENTO LAVORATIVO DELLE PERSONE CON DISAGIO SOCIALE.

1996
CAsA DI RIPOSO “C. BERTOLI”
BAGNOLO DI NOGAROLE RoccA (VR)

PREDISPOSIZIONE E ATTUAZIONE DI UN PROGETTO DI AGGIORNAMENTO DEL PERSONALE
ADDETTO ALL’ASSISTENZA.

DAL 1993 AL 1998.
FONDAZIONE “P1A OPERA CICCARELLI”

DOCENTE E MONITORE Al CORSI BIENNALI DI FORMAZIONE PER OPERATORI ADDETTI
ALL’ASSISTENZA.

EX ULSS 27 (BovOLONE — VR)

DOCENTE PER QUATTRO ANNI Al CORSI BIENNALI DI FORMAZIONE PER OPERATORI ADDETTI
ALL’ASSISTENZA.

DAL 25 SETTEMBRE AL 27 NOVEMBRE 2013
ULss 22

CORSO DI FORMAZIONE "IL GRUPPO COME STRUMENTO E RISORSA DEL TERRITORIO”.

DA NoveEMBRE 2006 A MARzo 2007
AIAF E COMUNE DI VERONA

CORSO DI FORMAZIONE “LA DINAMICA CONIUGALE NEL FARSI E DISFARSI DEL LEGAME:
ASPETT!I SOCIOPSICOLOGICI E GIURIDICI".

DA NoVEMBRE 2006 A FEBBRAIO 2007
REGIONE VENETO
CORSO DI FORMAZIONE “LA MEDIAZIONE FAMILIARE: RIFLESSIONE SULLE DIVERSE REALTA”.

DAL 2001 AL 2004
IRMEF RomA

MASTER IN “MEDIAZIONE FAMILIARE”

MEDIATORE FAMILIARE TITOLO
CONSEGUITO IN DATA 25/02/2006
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* Date (da—a)
* Ente di formazione

¢ Corso di Laurea

e Valutazione

¢ Qualifica conseguita

e Tesi di laurea

e Livello nella classificazione
nazionale

¢ Date (da—a)

¢ Ente di formazione

¢ Diploma di Laurea

* Valutazione

¢ Livello nella classificazione
nazionale

¢ Date (da-—a)
e Istituto di Formazione
¢ Qualifica conseguita

CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

MADRELINGUA

e Capacita di lettura

e Capacita di scrittura

¢ Capacita di espressione
orale

CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE
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A.A. 1998/99 - 22.09.2000

UNIVERSITA DI TRIESTE

FACOLTA DI SCIENZE DELLA FORMAZIONE

LAUREA IN SERVIZIO SOCIALE

105/110

ASSISTENTE SOCIALE

“LA TUTELA DELLA DOMICILIARITA”

ISCRITTA ALL’ORDINE DEGLI ASSISTENTI SOCIALI DELLA REGIONE VENETO AL N° 851.
SEZ. ADAL 17.05.2002

A.A.1982/83 ‘

CONSORZIO PER LA COSTITUZIONE E LO SVILUPPO DEGLI STUDI UNIVERSITARI DI VERONA.
DIPLOMA DI ASSISTENTE SOCIALE

110/110

ESITO POSITIVO DELLE PROVE RICHIESTE DAL D.P.R. 15/1/87, PER CONVALIDA DEL TITOLO
DI ASSISTENTE SOCIALE. v ‘

ISCRITTA ALL’ ORDINE DEGLI ASSISTENTI SOCIALI DELLA REGIONE VENETO AL N° 851.

SEZ. B DAL 10.03.1995

A.S. 1979/80
LICEO SCIENTIFICO “G.G. TRISSINO” DI VALDAGNO (V1)
MATURITA SCIENTIFICA

ITALIANA

INGLESE LIVELLO B1
Buono
Buono
Buono

PREDISPOSIZIONE E BUONE CAPACITA AL LAVORO D’EQUIPE, MATURATA SIA CON ESPERIENZA
LAVORATIVA DI ANNI, CHE ATTRAVERSO FORMAZIONE PROFESSIONALE AGGIUNTIVA
PREDISPOSIZIONE AL CONFRONTO E AL LAVORO DI EQUIPE E DI RETE CON DIVERSE FIGURE
PROFESSIONALI E BUONE CAPACITA DI PRENDERE AUTONOMAMENTE DECISIONI PER IL BUON
ANDAMENTO DEI SERVIZI DI TUTTO IL SETTORE.

SEMPRE DISPONIBILE AL CONFRONTO E CAPACE DI PRENDERE LE OPPORTUNE DECISIONI PER
UNA MIGLIORE GESTIONE / COORDINAMENTO DEL PERSONALE E DEI SERVIZI.

BUONA CAPACITA DI ASCOLTO.

BUONA ATTITUDINE AL COORDINAMENTO DI PROGETTI E DI GRUPPI, ABILITA NELLA
PROGETTAZIONE SOCIALE. ‘
CAPACITA DI ORGANIZZARE AUTONOMAMENTE IL LAVORO, DEFINENDO PRIORITA E
ASSUMENDO RESPONSABILITA.

CAPACITA DI INTEGRARE | SERVIZI CON LA REALTA TERRITORIALE E/O CON LE ASSOCIAZIONI DI
VOLONTARIATO PER LA REALIZZAZIONE DI PROGETTI INTEGRATI.

BUONE CAPACITA DI VALUTAZIONE SIA DELLE VARIE PROGETTUALITA PROPOSTE, IN RAPPORTO
Al REALI BISOGNI DEL TERRITORIO, SIA DEL PERSONALE DA GESTIRE.
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CAPACITA E COMPETE NZE
TECNICHE

PATENTE O PATENTI

PUBBLICAZIONI

SEMINARI
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BUONE CAPACITA NELLA GESTIONE DI RISORSE FINANZIARIE AL FINE DI REALIZZARE | SERVIZI
PIU OPPORTUNI E PIU RISPONDENTI Al BISOGNI REALI E “NUOVI” DEL TERRITORIO.

BUONA CONOSCENZA DEI SISTEMI OPERATIVI DI WINDOWS XP E DEI PROGRAMMI MS
OFFICE (WORD, EXCEL, POWER POINT).

PATENTE B

“CORSO DI FORMAZIONE PER OPERATORI ADDETTI ALL’ASSISTENZA 1994-95”

ATTIVITA SEMINARIALE - VOLUME DI AGGIORNAMENTO PER IL PERSONALE DELLA
FONDAZIONE “PIA OPERA CICCARELLI”, IN COLLABORAZIONE CON IL DOTT. MARTE E LA
DOTT.SSA DELLO RUSSO.

RELATORE AL CONVEGNO CARITAS “IL PESO DELLE PAROLE” SAN GIOVANNI LUPATOTO
02/05/2018

RELATORE AL CONVEGNO “IL LAVORO DI COMUNITA” PRESSO LA COOPERATIVA “LA
SCINTILLA” ISOLA DELLA ScALA 30/06/2017

RELATORE AL CONVEGNO ”DONNE TRA LAVORO E FAMIGLIA: IL RISULTATO DI UNA INDAGINE”
IN COLLABORAZIONE CON L’UNIVERSITA DI VERONA. ISOLA DELLA SCALA 18/04/2017

RELATORE AL CONVEGNO “LE FAMIGLIE VULNERABILI DEL NOSTRO TERRITORIO: LE
DIFFICOLTA CHE CREANO VIOLENZA” PRESSO IL COMUNE DI BUSSOLENGO 05/04/2017

RELATORE AL CONVEGNO “MINORI E FAMIGLIE: PROTEGGERE E PRENDERSI CURA” PRESSO IL
COMUNE DI MANTOVA 08/04/2016

RELATORE ALLA GIORNATA INTERNAZIONALE DEL SERVIZIO SOCIALE "WORLD SOCIAL WORK
DAY" VENEzIA 15/03/2016

RELATORE ALLA CONFERENZA SCIENZA SALUTE SOCIETA 2015 "TECNOLOGIA SOLIDALE PER LA
DIGNITA DELLA PERSONA DISABILE" ISOLA DELLA SCALA 16/09/2015

RELATORE ALLA GIORNATA DI FORMAZIONE DELLA CARITAS DIOCESANA VERONESE
"L'IDENTITA DEL CENTRO DI ASCOLTO: RELAZIONE D'AIUTO E TESTIMONIANZA COMUNITARIA
DELLA CARITA. IL MODELLO OPERATIVO DEL CENTRO DI ASCOLTO" VERONA 15/02/2014

RELATORE ALLA GIORNATA DI FORMAZIONE DELLA CARITAS DIOCESANA VERONESE
"L'IDENTITA DEL CENTRO DI ASCOLTO: RELAZIONE D'AIUTO E TESTIMONIANZA COMUNITARIA
DELLA CARITA" 08/02/2014

RELATORE AL CONVEGNO “LA CONVENZIONE INTERNAZIONALE SUI DIRITT! DELLE PERSONE
CON DISABILITA L’ASSISTENZA PERSONALE E LA VITA INDIPENDENTE” ISOLA DELLA SCALA
12/09/2009.

RELATORE AL CONVEGNO “LA FORMAZIONE IN MEDIAZIONE FAMILIARE: NUOVE
PROSPETTIVE PER DIVERSE PROFESSIONALITA” VERONA 19/02/2005.
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INFORMATIVA RELATIVA AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (a seguire: Regolamento) si informano gli
aspiranti alla presente selezione che il trattamento dei dati personali da essi forniti o comunque
acquisiti a tal fine dall'Universita di Verona € finalizzato unicamente all'espletamento della
selezione e verra effettuato presso I'Ateneo da parte di personale autorizzato, con I'utilizzo di
procedure anche informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per perseguire le predette
finalita.

| dati saranno conservati in conformita alle norme sulla conservazione della documentazione
amministrativa.

Titolare del trattamento & I'Universita degli Studi di Verona, C.F. 93009870234 e P. IVA
01541040232, con sede in Via dell'Artigliere 8, [T-37129, Verona, PEC:
ufficio.protocollo@pec.univr.it, e-mail: rettore@ateneo.univr.it.

Il conferimento di tali dati & necessario per valutare i requisiti di partecipazione e il possesso
dei titoli e la loro mancata indicazione pud precludere tale valutazione, con conseguente
esclusione dalla procedura.

Gli interessati hanno il diritto di ottenere dall’'Universita di Verona, nei casi previsti, 'accesso ai
dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che |i
riguarda o di opporsi al trattamento (artt. 15 e ss. del Regolamento). L'apposita istanza
all'Universita di Verona € presentata contattando il Responsablle della protezione dei dati
dell’Ateneo: dpo@ateneo.univr.it.

Gli interessati che ritengono che il trattamento dei dati personali a loro riferiti avvenga in
violazione di quanto previsto dal Regolamento hanno il diritto di proporre reclamo al Garante
per la protezione dei dati personali, come previsto dall'art. 77 del Regolamento stesso, o di
adire le opportune sedi giudiziarie (art. 79 del Regolamento).

Oppeano 20/07/2018
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AGGIORNAMENTO PROFESSIONALE

"Le convenzioni fra amministrazioni pubbliche e i soggetti del terzo settore per le attivita
sociali di interesse generale dopo il Codice 117/2017"'.

Moltocomuni -Vicenza 28 giugno 2018 7 ore

"Comunicazione empatica"

“Ass. Piccola Fraternita” di Isola della Scala 17 Marzo- 19 Maggio 2018 16 ore
"Progetti di aiuto sociale: dare voce alle esperienze, generare risorse".

Universita di Verona e Comune di Verona -Verona 1 Marzo 2018 3 ore

"La vecchiaia non é un male incurabile, ma senza aiuto puo essere molto dura"
Fondazione Pia Opera Ciccarelli - San Giovanni Lupatoto 16 febbraio 2018 4 ore

" Valorizzando le capacita e la dignita della persona - REI nuova misura di contrasto alla
poverta"

Ordine Regionale Assistenti Sociali Padova 27 novembre 2017 5 ore

"Il potére dell'Assistente Sociale nei confronti della persona e della societa"
Ordine Regionale Assistenti Sociali - Verona 29 Maggio 2017 5 ore
"Promuovere la comunita e la sostenibilita ambientale. WSD 2017 "

Ordine Regionale Assistenti Sociali 21 Marzo 2017 5 ore

' Una riflessione condivisa sull'esperienza e sui metodi per una rielaborazione ragionata
dell'attivita del CDT". '

Ordine Regionale Assistenti Sociali 28 settembre 2016 7 ore
"Riflessioni sugli interventi di cura di famiglie e minori"
CBM Milano 10 giugno 2016 3 ore

""La gestione dei servizi sociali e alla persona: acquisti, convenzioni, affidamenti alle
cooperative sociali e agli altri organismi no profit"

Moltocomuni Vicenza 5 maggio 2016 6 ore

""Le societa prosperano quando la dignita e i diritti di tutte le persone sono rispettati.
WSD 2016" '

Ordine Regionale Assistenti Sociali Venezia 15 marzo 2016 5 ore

"Risvolti etici e prospettive future del servizio sociale. Le 100 e 50 sfumature
dell'Assistente Sociale"'.

Azienda ULSS 21 21 gennaio 2016 6 ore
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"Social Innovation. Documentare nel sociale"
Ordine regionale Assistenti Sociali Verona 13 novembre 2015 6 ore

s "L'attribuzione di contributi e benefici a persone fisiche ed enti con le regole
dell'anticorruzione e della trasparenza'.

Moltocomuni- Vicenza 05 novembre 2015 5 ore
«  "Parole chiave del servizio sociale - Controllo e tutela -Progettazione e documentazione'
Universita di Verona - Verona 28 novembre/13 ottobre 20114 6 ore

« "Pratiche di Servizio Sociale nel Welfare generativo e Modelli di Coordinamento
professionale’

Azienda ULSS 21 Cerea 19 novembre 2014 7 ore
« "Il tirocinio come pratica situata’
Universita Bicocca Milano 6 giugno 2014 8 ore
»  World Social Day 2014
Ordine Regionale Assistenti Sociali 18 marzo 2014 5 ore
e "Il contributo e le criticita del servizio Sociale in un periodo di crisi economica"
Ordine Regionale Assistenti Sociali Verona 7 novembre 2013 4 ore
« "Il gruppo come strumento e risorsa del territorio"

Azienda ULSS 22 Bussolengo Ottobre-Novembre 2013 20 ore

20/07/20178
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(¥ inlingua

CROSSING LANGUAGE BARRIERS

Tellnahmebescheinigung
Confirmation

Attestation

Attestato

LUCIANA POVOLO

~ Ha frequentato un corso 'collettivo' di inglese
"~ Dal 13/02/2018 al 10/04/2018

Livello iniziale 1.30 - A2.1+
Livello raggiunto 2.05 - B1.1-

Giudizio complessivo: JeRY Q@

Ort und datum
Place and date
Délivré a... le
Luogo e data

V,09/04/2018
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