Azienda pubblica di servizi alla persona

OPERA PIA COIANIZ
33017 TARCENTO (Udine)

Via P. Coianiz, n. 8
@ 0432 780711-780736 & 0432 780715
Cod. F. e Part. IVA 00512430307
Direzione Generale

Tarcento, li 16 giugno 2015

RENDICONTO DELL’ESERCIZIO 2014
RELAZIONE MORALE DEL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE - L.R. 19/2003, ART. 9, C. 4

11 Bilancio di Previsione 2014, approvato con deliberazione del Consiglio d'Amministrazione del 30
dicembre 2013 n. 38, pareggiava su un importo totale di Entrate e di Spese pari a
€ 11.577.856,10.

Durante I'esercizio sono state apportate Variazioni al bilancio con Deliberazioni:
- n. 11 del 7 maggio 2014;

21 del 3 settembre 2014;

22 del 3 settembre 2014;

23 del 3 settembre 2014;

24 del 3 settembre 2014;

29 del 26 novembre 2014;

30 del 26 novembre 2014;

. 31 del 26 novembre 2014;

|
SEPBEPB

alcune collegate ad aggiustamenti delle previsioni dei capitoli di spesa, altre all'imputazione di
entrate non previste che hanno portato il pareggio di bilancio a € 11.713.942,10.

In seguito a tali variazioni e tenuto presente che non ¢ stato fatto utilizzo del fondo di riserva, con
determinazione del Direttore Generale n. 129 del 4.12.2014 si e provveduto all’assestamento
definitivo del Bilancio di previsione 2014, le cui risultanze finali, in base al quale e redatto il
presente Rendiconto sono le seguenti:

A) Parte Prima - ENTRATA - ASSESTATA

Avanzo di amministrazione € 0,00
- Titolo I - Entrate correnti € 7.195.279,62
- Titolo II - Entrate derivanti da alienazioni, da trasferimenti
di capitale e da riscossione di crediti € 1.147.662,48
- Titolo III - Entrate derivanti da accensione di prestiti € 2.000.000,00
- Titolo IV - Entrate da servizi per conto di terzi € 1.371.000,00
Totale Generale € 11.713.942,10
B) Parte Seconda - SPESA - ASSESTATA
- Titolo I - Spese correnti € 7.285.230,00
- Titolo II - Spese in conto capitale € 2.848.800,00
- Titolo III - Spese per rimborso di prestiti € 208.912,10
- Titolo IV - Spese per servizi per conto di terzi € 1.371.000,00
Totale Generale € 11.713.942,10
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Di seguito si da atto dell’attivita deliberativa del Consiglio di amministrazione nel corso
dell’esercizio:

il Consiglio di amministrazione ha provveduto ad approvare (Registro delle deliberazioni del
Consiglio di amministrazione dan’ 1 del 28 gennaio 2014 a n” 35 del 19 dicembre 2014):

I'approvazione del regolamento sul divieto di fumo nei locali dell’Azienda : “REGOLAMENTO
SUL DIVIETO DI FUMO ALL’INTERNO DELL’OPERA PIA COIANIZ.” APPROVAZIONE -
(deliberazione n’ 5 del 28 gennaio 2014);

I'approvazione del nuovo regolamento di organizzazione che ha introdotto importanti
innovazioni nel disciplinare i criteri e le modalita con cui e definito 'assetto direttivo e
operativo della struttura organizzativa dell’Azienda, i metodi per la sua gestione, le funzioni
e le attribuzioni delle unita organizzative : “REGOLAMENTO DI ORGANIZZAZIONE -
APPROVAZIONE.” - (deliberazione n° 8 del 12 marzo 2014);

la panificazione delle attivita di contrasto della corruzione e di sviluppo della trasparenza
presso I’Azienda - “PIANO TRIENNALE PER LA PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE, PER LA
TRASPARENZA E PER L'INTEGRITA’ 2014-2016. APPROVAZIONE..” (deliberazione n° 9 del 12
marzo 2014);

la proroga fino al 31 dicembre 2015 della Convenzione ai sensi dell’art. 3, comma 3 della
Legge Regionale n. 19/03 tra I’Azienda pubblica di servizi alla persona “Opera Pia Coianiz”
di Tarcento ed il Comune di Moggio Udinese per lo svolgimento in forma associata della
direzione delle rispettive strutture per anziani di cui alla deliberazione n° 24 del 15 giugno
2012 - “CONVENZIONE AI SENSI DELL’ART. 3, COMMA 3 DELLA LEGGE REGIONALE N. 19/03
TRA I’AZIENDA PUBBLICA DI SERVIZI ALLA PERSONA “OPERA PIA COIANIZ” DI TARCENTO
ED IL COMUNE DI MOGGIO UDINESE PER LO SVOLGIMENTO IN FORMA ASSOCIATA DELLA
DIREZIONE DELLE RISPETTIVE STRUTTURE PER ANZIANI. PROROGA - AUTORIZZAZIONE
ALLA FIRMA” (deliberazione n° 14 del 7 maggio 2014);

I'affidamento dell'incarico per la resistenza nel procedimento promosso da
un’organizzazione sindacale per presunto comportamento antisindacale - “AFFIDAMENTO
INCARICO AD UN LEGALE PER LA TUTELA DELL’AZIENDA IN SEDE DI RICORSO AL
TRIBUNALE CIVILE DI UDINE - SEZIONE LAVORO PROMOSSO DALLA UIL FPL DI UDINE”
(deliberazione n° 18 del 3 settembre 2014);

la vendita della porzione di fabbricato ereditata dalla signora Maria Giuseppin in ragione
delle decisioni e delle quote dalla stessa fissate per la sua successione “PROPRIETA EX
GIUSEPPIN MARIA - ALIENAZIONE DI PORZIONE DI FABBRICATO SITO IN TARCENTO, DI
PROPRIETA’ DELL’OPERA PIA COIANIZ.” (deliberazione n° 27 del 15 ottobre 2014);
I'approvazione del Bilancio di previsione per l'esercizio 2015 - “BILANCIO DI PREVISIONE
PER L’ESERCIZIO 2015” (deliberazione n° 33 del 19 dicembre 2014);

I'approvazione delle Rette di ospitalita per I'anno 2015 - “RETTE DI OSPITALITA’ PER
L’ANNO 2015” (deliberazione n° 34 del 19 dicembre 2014);

In esecuzione di determinazioni del Direttore Generale (Registro Determinazioni del Direttore
Generale 2014, dan’ 1 del 14 gennaio 2014 a n° 139 del 22 dicembre 2014), durante I'esercizio si
provveduto ad adottare tutti gli atti relativi alla gestione del personale ed oltre a questi:

alla razionalizzazione del parco automezzi dell’azienda mediante 1'alienazione di tutti i
mezzi di proprieta ('autovettura Panda istituzionale, 'automezzo ormai inservibile
acquistato per una cifra simbolica dall’Azienda pubblica di servizi alla persona di Paluzza e
I'autovettura Panda ereditata dalla dott. Valentina Muzzolini) e 'acquisto di un nuovo unico
automezzo istituzionale di uso promiscuo (determinazione n’ 8 del 14 gennaio 2014);

a provvedere all’adeguamento prezzi in base all'indice ISTAT del contratto per il servizio di
igiene ambientale sanificazione per il 2014 (determinazione n° 16 del 3 febbraio 2014);
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all’approvazione del piano della formazione relativo all’area delle cure sanitarie e
socioassistenziali e all’assunzione del relativo impegno di spesa (determinazione n" 20 del
19 febbraio 2014);

a dare attuazione alla contrattazione integrativa indicendo le selezioni per le progressioni
economiche orizzontali (determinazione n° 30 del 7 marzo 2014);

a indire la selezione ai sensi dell’art. 17 comma 1 del CCNL sanita 7 aprile 1999 per titoli ed
esami per il passaggio di n. 6 dipendenti della cat. b dal profilo di operatore assistenziale al
profilo di operatore sociosanitario livello economico Bs - area delle cure sanitarie e
socioassistenziali - cat. Bs (determinazione n° 31 del 7 marzo 2014);

a provvedere ai lavori di bonifica delle coperture presenti in depositi di proprieta
dell’Azienda (determinazione n" 34 del 7 marzo 2014);

a indire la procedura aperta per I'assunzione di mutuo bancario per il finanziamento degli
interventi di edilizia ed impiantistica presso il complesso dell'Opera Pia Coianiz finalizzati al
completamento dell'adeguamento agli standard minimi strutturali previsti dal DPGR 083
Pres./1990, procedura che andra deserta per mancanza di offerte (determinazione n° 38 del
18 marzo 2014);

a indire la procedura negoziata per I’ Servizio di manutenzione e cura aree verdi della Casa
di Riposo dal 01.01.2014 al 31.12.2015 (determinazione n’ 39 del 18 marzo 2014);

ad erogare il premio della produttivita collettiva e per il miglioramento dei servizi, in base
all’istruttoria condotta ai sensi del relativo regolamento (determinazione n° 41 del 18 marzo
2014);

a dare attuazione al Regolamento di organizzazione nominando responsabili integratori e
incaricati di responsabilita intermedie (determinazione n° 42 del 18 marzo 2014);
all’adeguamento su base ISTAT dei prezzi del contratto d’appalto del servizio di gestione
dell’assistenza diretta agli ospiti di due reparti della struttura e del servizio bagni assistiti;
atto aggiuntivo per il servizio di lavaggio stoviglie e igiene ambientale dei refettori di piano;
atto aggiuntivo per il servizio di riordino e igiene dei locali e delle attrezzature dell’'unita
operativa cucina intermedie (determinazione n’ 45 del 28 marzo 2014);

a recepire le nomine collegate ad adempimenti del D. Lgs. 81/08, in relazione all’attribuzione
del ruolo di datore di lavoro del Direttore generale come da Allegato 1 del regolamento di
organizzazione (determinazione n’ 48 del 28 marzo 2014);

a dare ulteriore attuazione al Regolamento di organizzazione mediante successivi atti di
nomina dei responsabili di posizioni organizzative (determinazione n° 49 del 28 marzo 2014
- nomina del “Direttore d’Area delle cure sanitarie e socioassistenziali” e determinazione n°
50 del 28 marzo 2014 - nomina del “Direttore d’Area delle funzioni di accoglienza e
alberghiere”);

ad approvare la graduatoria per le progressioni orizzontali (determinazione n° 54 del 11
aprile 2014);

a prendere atto della graduatoria finale delle selezioni per il passaggio al livello retributivo
Bs - operatore sociosanitario (determinazione n° 64 del 6 maggio 2014);

alla stipula di una convenzione per stage/tirocinio formativo di uno studente del Corso di
laurea “Terapista della riabilitazione” dell’'Universidad Catolica de san Antonio di Murcia (E)
presso la struttura (determinazione n° 72 del 16 giugno 2014);

alla nomina ai sensi del D. Lgs. 81/2008: di ulteriori lavoratori della “squadra antincendio”
(determinazione n° 75 del 4 luglio 2014);

ad affidare i lavori di impermeabilizzazione dei lastrici solari del padiglione “Infermeria
nuova” della struttura” (determinazione n’ 78 del 4 luglio 2014);

a dare atto che la procedura indetta con determinazione n° 38 del 18 marzo 2014 per la
contrazione di mutuo bancario e risultata deserta e a indire contestualmente procedura
negoziata invitando direttamente i 15 istituti bancari con maggior numero di sportelli sul
territorio regionale (determinazione n° 88 del 27 agosto 2014);

all'indizione della procedura negoziata per stipulare il contratto annuale di
somministrazione di energia elettrica (determinazione n° 91 del 12 settembre 2014);
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. all'indizione di una procedura aperta per I'affidamento del servizio di «gestione di servizi
assistenziali ed alberghieri - anni 2015-2016» (determinazione n° 105 del 1 ottobre 2014);
. all’aggiudicazione definitiva della procedura negoziata per I'assunzione di mutuo bancario

per il finanziamento degli interventi di edilizia ed impiantistica presso il complesso
dell'Opera Pia Coianiz finalizzati al completamento dell'adeguamento agli standard minimi
strutturali previsti dal DPGR 083 Pres./1990 (determinazione n° 106 del 1 ottobre 2014);

. all'indizione di una procedura aperta per I'affidamento del servizio di tesoreria- 1° gennaio
2015-31 dicembre 2020 (determinazione n’ 107 del 24 ottobre 2014);
. all'indizione di una procedura aperta per l'affidamento del servizio di fornitura e

ricondizionamento di biancheria sanitaria 1°.03.2015-28.02.2019” (determinazione n’ 108 del
1 ottobre 2014);

. all’indizione di una procedura aperta per la progettazione esecutiva, coordinamento della
sicurezza in fase di progettazione, e in una seconda fase direzione lavori, contabilita e
coordinamento della sicurezza in fase di esecuzione, per i “lavori di adeguamento
impiantistico e prevenzione incendi alla normativa vigente, dei padiglioni dell’Opera Pia
Coianiz” (determinazione n° 117 del 6 novembre 2014);

. all’aggiudicazione definitiva della procedura aperta per l'affidamento del servizio di
«gestione di servizi assistenziali ed alberghieri - anni 2015-2016» (determinazione n° 128 del
4 dicembre 2014);

. all’approvazione dell’assestamento del Bilancio di previsione (determinazione n° 129 del 4
dicembre 2014);

. all’aggiudicazione definitiva della procedura negoziata per l'affidamento del servizio di
tesoreria- 1° gennaio 2015-31 dicembre 2020. (determinazione n’ 133 del 22 dicembre 2014);

. alla stipula di nuovo contratto di assicurazione per responsabilita civile patrimoniale

dell’Azienda (determinazione n° 136 del 22 dicembre 2014).

A) Gestione dei residui nel 2014

ATTIVI - 1l carico iniziale risultava costituito da € 1.139.199,56 per Residui Attivi accertati al 31

dicembre 2013.

Durante 1'esercizio sono stati riscossi residui per € 981.936,61; rimangono ancora da riscuotere

€ 155.969,53 la cui composizione é la seguente:

- €68.639,27, relativi a rette di ospitalita in Casa di Riposo non ancora versate da alcuni ospiti e
Comuni;

- € 87.330,26, relativi al’lammortamento delle quote costanti del contributo regionale per la
ristrutturazione, avvenuta nel 1999-2000, del Padiglione FEAL che ospita gli uffici
amministrativi ed il reparto Principale;

per un totale appunto di € 155.969,53.

Si e provveduto ad effettuare in corso d’anno le dichiarazioni di inesigibilita per un totale di

€ 1.293,42 dovute a:

- € 374,00, nel cap. 1400 relativi a fitti attivi evidenziati nel corso del 2013, di cui é stata sancita
I'inesigibilita;

- €919,42, nel cap. 4051, per aggiustamenti nelle partite di giro.

Gli altri crediti rappresentati nei residui attivi si presentano come esigibili 0 comunque come

crediti per i quali sono state attivate e sono a buon punto, procedure di recupero.

PASSIVI - 1l carico iniziale risultava costituito da € 1.366.129,84 per Residui Passivi impegnati al
31 dicembre 2013.

Di questi residui € 1.049.456,91 sono stati pagati nel corso dell’esercizio e € 13.917,20 sono stati
dichiarati insussistenti, di conseguenza rimangono da pagare € 302.755,73.

Le dichiarazioni di insussistenza hanno riguardato:

- Titolo I - Spese correnti:
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= € 5.447,43 nell'intervento 01 “Spese per il personale”, di cui € 4.420,54 al cap. 1125 -
“Fondo art. 8 - Indennita di turno” per residui del 2010; € 626,36 per residui 2013 del cap.
1135 “Aggiornamento e formazione del personale” e € 400,53 per residui 2013 al cap. 1145
“Infermieri con contratto di lavoro autonomo”;

= € 4.487,60 nell'intervento 02 “Acquisto di beni di consumo e/o materie prime”, di cui
€ 4.101,30 nel cap. 1216 “Prodotti e materiali per 'assistenza, la pulizia e I'animazione” e €
386,30 nel cap. 1225 “Generi alimentari”;

= € 1.304,19 nell'intervento 03 “Prestazioni di servizi”, di cui: € 1.134,19 nel cap. 1315
“Servizio animazione e terapia occupazionale” e € 170,00 nel cap. 1360 (Spese telefoniche
(voce e dati), per risparmi conseguiti nei contratti di telefonia.

Titolo II - Spese in conto capitale:

= € 141,64 nell’intervento 01 “Acquisizione di beni immobili”;

Titolo III - Spese per servizi per conto terzi, € 13.917,20.

B) Gestione della competenza 2014

Ai sensi del “Regolamento recante i requisiti minimi di uniformita dei documenti contabili delle
Aziende pubbliche di servizi alla persona, ai sensi dell’articolo 9, comma 6, della legge regionale
11 dicembre 2003, n. 19 (riordino del sistema delle istituzioni pubbliche di assistenza e
beneficenza nella regione Friuli Venezia Giulia)” e del regolamento di contabilita dell’Azienda,
I'esercizio e stato chiuso definitivamente alla data del 31 dicembre 2014, e le partite contabili e le
relative denominazioni sono strutturate secondo i dettami della predetta regolamentazione
regionale e interna.

ACCERTAMENTO ENTRATE CORRENTI: € 7.194.455,26 delle quali:

€ 939.145,00 per contributi derivanti dalla L.R. 10/1997 di integrazione della retta degli
ospiti non autosufficienti nella loro parte fissa corrispondente a € 16,60 per ciascuna
giornata di presenza di ciascun ospite;

€ 731.826,92 per trasferimenti dall’Azienda dei Servizi Sanitari n° 4 “Medio Friuli” derivanti
dalla Convenzione per l'assistenza sanitaria agli utenti non autosufficienti e corrispondenti
al rimborso di parte degli oneri sostenuti per infermieri, fisioterapisti, smaltimento rifiuti
speciali;

€ 410,00 per oblazioni a scopo di beneficienza;

€ 4.160.471,25 per rette a carico di ospiti e comuni con una differenza passiva di
€ 35.663,55 rispetto alle previsioni, notevolmente in ribasso rispetto allo stesso dato del
2013. In gran parte questi mancati accertamenti sono dovuti al riacutizzarsi nell'ultimo
quadrimestre del 2014, del fenomeno di difficolta nel realizzare il turn over dei ricoveri che
si era massivamente osservato nel corso di tutto il 2013;

€ 1.227.236,90 per fatture mensili al’Azienda per i Servizi Sanitari n. 4 "Medio Friuli per
degenze presso il Modulo Residenza Sanitaria Assistenziale;

€ 46.682,50 per affitti comprendenti per il 90 % i proventi del contratto di locazione alla
fisioterapia ambulatoriale dell’Azienda dei Servizi Sanitari n° 4 “Medio Friuli”, quindi I’affitto
del prefabbricato Serena alla delegazione locale della Croce Rossa italiana: Nel corso del
2014 ci si e dovuti adeguare al D. L. 66/2014 che ha disposto per i canoni di affitto degli
immobili utilizzati per fini istituzionali da Stato, Regioni, Province, Comuni, scuole,
universita, Camere di commercio, ASL ecc., la riduzione nella misura del 15%, rispetto a
quanto annualmente corrisposti, in modo automatico, anche in deroga alle eventuali clausole
difformi apposte dalle parti. Non si sono avute nell’'anno quote per la locazione della sala
riunioni ad altri enti per l'effettuazione di corsi di formazione, in ogni caso dette quote
risultavano decisamente residuali;

€ 68.783,68, per convenzioni di direzione associata che comportano la compartecipazione
delle spese per il Direttore generale con il Comune di Moggio Udinese (Ud), mentre per il
Comune di Buja, oltre a detta compartecipazione, comportano il rimborso dei costi sostenuti
per 'infermiere che si occupa del governo assistenziale;
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. € 1.927,04 per interessi attivi sul conto di tesoreria;
. € 17.971,87, per rimborsi spese vari, in particolare dovuti a risarcimenti per infortuni da
parte dell'INAIL.

Riscossioni in totale € 6.364.209,19, somme da riscuotere € 830.246,07, di cui:

. € 8.317,00 per trasferimenti dall’Azienda dei Servizi Sanitari n° 4 “Medio Friuli” per il
contributo giornaliero dovuto agli ospiti non autosufficienti;

. € 499.310,38 arette del 2014 a carico diretto di ospiti e di Enti pubblici ed al contributo ISEE
di abbattimento delle rette corrisposto dall’Azienda per i Servizi Sanitari n. 4 "Medio Friuli";

. € 309.333,92 corrispondenti alle fatture di ottobre, novembre e dicembre per rette del
Modulo RSA non ancora pagate al 31 dicembre dall’Azienda dei Servizi Sanitari n” 4 “Medio
Friuli”;

. € 5.125,75 corrispondenti al rateo di dicembre del canone di locazione dovuto dall’Azienda

dei Servizi Sanitari n” 4 “Medio Friuli” per I'affitto dei locali di fisioterapia ambulatoriale ed
al canone di locazione del secondo semestre 2014 dovutoci dalla Croce Rossa Italiana;

. € 7.328,46 per fatture emesse al Comune di Buja e al Comune di Moggio Udinese per le
convenzioni di direzione della struttura per anziani comunale, non ancora saldate alla data
del 31 dicembre 2014;

. € 433.28 per interessi attivi del 4° trimestre sul conto corrente di Tesoreria, in seguito
regolarizzati con reversale nei primi giorni dell’anno 2014;

. € 397,28 per rimborsi spese relativi ai consumi d’acqua di spettanza del prefabbricato locato
alla CRI.

In generale si puo osservare che e migliorata la tempestivita degli Enti pubblici nel pagare le
fatture: la stessa Azienda per i Servizi Sanitari n. 4 "Medio Friuli" aveva pagato al 31 dicembre
2014 una mensilita in piu rispetto al 2013, anche se i 30 giorni previsti dalla legge sono ancora un
obiettivo lontano per quell’Azienda.

ENTRATE PER ALIENAZIONI DI BENI PATRIMONIALI: accertamento € 10.050,00 interamente
riscossi.

Si riscontra per il 2014 la vendita di tre automezzi dell’Azienda interamente ammortizzati, alienati
al concessionario che ha fornito il nuovo Automezzo Doblo FIAT

ENTRATE PER TRASFERIMENTI DI CAPITALE DA PARTE DI ENTI PUBBLICI E PRIVATI:
accertamento € 204.898,64, di cui riscossi € 194.221,50.

Sono state accertate e riscosse interamente le entrate derivanti dai contributi erogati per I'anno
2013 dalla Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia per la ricostruzione del Padiglione Ovest
(€ 69.465,32) e per 'ammodernamento del Padiglione Feal (€ 6.776,26). Sono state riscosse in
questo titolo le somme corrispondenti alla vendita della quota della casa ex Giuseppin
(€ 98.964,59).

ENTRATE DA SERVIZI PER CONTO DI TERZI: accertamento € 839.771,79

Riscossioni in totale di € 834.666,59; Rimangono da riscuotere € 5.105,20 nel cap. 4051 “Reincasso
anticipazioni effettuate per c/terzi.

SPESE CORRENTTI: Impegni totali € 7.088.028,65, dei quali:
Personale € 3.342.262,35 (incidenza del 47,15%):

. € 689.943,00 per retribuzioni e oneri previdenziali e assistenziali del personale afferente alla
Direzione Generale e all’Area delle funzioni di accoglienza e alberghiere ;
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€ 2.038.734,56 per retribuzioni e oneri previdenziali e assistenziali del personale afferente
all’Area delle Cure Sanitarie e Socioassistenziali;

€ 76.200,00 per i compensi del Direttore sanitario e del Medico di reparto;

€ 100.590,51 per il fondo della retribuzione variabile di cui all'art. 8 del CCNL Sanita
(indennita di turno), € 101.262,34 per il fondo dell’art. 9 (produttivita collettiva e
individuale), € 151.987,94 (per il fondo dell’art. 9 (fasce economiche, indennita professionali
specifiche, indennita di qualificazione professionale, posizioni organizzative, ecc.);

€ 27.240,00 per formazione e aggiornamento del personale, tenendo presente che ’Azienda
pubblica di servizi alla persona é riuscita anche quest’anno a garantire tutti i crediti ECM per
tutti gli infermieri - oltre che alcuni corsi per operatori sociosanitari e operatori assistenziali
- organizzando corsi interni a cura del Direttore dell’Area delle Cure Sanitarie e
Socioassistenziali con risparmio finanziario di notevole portata;

€ 240.304,00 per infermieri con contratto di lavoro autonomo;

Acquisto di beni di consumo e materie prime € 524.345,51 (incidenza del 7,40%):

€ 12.810,97 per 'acquisto di materiali di cancelleria e stampati:

€ 15.981,12 per acquisto di materiali di consumo di modico valore;

€ 16.974,28 per I'acquisto di prodotti per I'igiene e materiali di consumo destinati alle Unita
operative Cucina e Guardaroba-Lavanderia;

€ 40.257,46 per la fornitura di prodotti per la pulizia e per I'assistenza e I'igiene degli ospiti;
€ 4.923,76, per prodotti e materiali sanitari e farmaceutici

€ 359.203,11 per la fornitura di generi alimentari;

€ 62.000,00 per la fornitura d’acqua;

€ 11.203,22 per acquisto di materiali di consumo per le riparazioni destinati all’'Unita
Operativa Manutenzioni;

€ 991,51 per 'acquisto di carburanti per I'autovettura aziendale e le attrezzature dell’Unita
Operativa Manutenzioni;

Nel contesto di queste spese si evidenzia una razionalizzazione delle spese per la fornitura di
generi alimentari che diminuiscono di € 13.098,13, ovvero di circa il 3,5 % rispetto all’anno
precedente.

Prestazione di servizi € 3.045.776,00 (incidenza del 42,97%):

€ 87.600,00 per il servizio di reperibilita medica notturna;

€ 1.707.171,73 per I'appalto dei servizi di assistenza del reparto principale e del reparto 1a
Infermeria, del servizio di bagni assistiti su tutti i reparti, attivato dal 1° novembre 2007 oltre
a 34 posti della 2° Infermeria attivati dal 1 ottobre 2012 e 14 posti-letto attivati dal 1° marzo
2013;

€ 51.093,16 per servizi di consulenza psicologica agli ospiti e per animazione e terapia
occupazionale;

€ 8.374,50 per il servizio di medico competente a termini del D. Lgs. 81/08;

€ 181.082,58 per il servizio di noleggio e lavaggio biancheria piana;

€ 328.701,87 per i servizi di pulizia, sanificazione e disinfestazione;

€ 14.912,40 smaltimento rifiuti sanitari;

€ 345.553,82 per il contratto “Servizio Energia Plus”, stipulato a decorrere dal 1° luglio 2012
e che prevede la fornitura di combustibile per gli impianti per la climatizzazione invernale,
la conduzione e manutenzione degli impianti per la climatizzazione invernale/estiva e delle
apparecchiature, 'adeguamento normativo ed espletamento pratiche, la diagnosi energetica
e gli interventi di riqualificazione energetica - rispetto a tale impegno va tenuto in
considerazione il fatto che alla data odierna € presente un residuo consistente che
sembrerebbe non dovuto dal momento che le fatture per il 2014 sono ormai tutte pervenute.
Se cosi fosse, l'inferiore spesa sarebbe stata sensibilmente inferiore rispetto a quanto
previsto, ciononostante si e deciso di mantenere il residuo in ossequio al principio della
prudenza amministrativa;

€ 81.155,06 per servizi di manutenzione ordinaria e straordinaria;

€ 23.649,45 per consulenze amministrative e tecniche;

€ 38.946,90 per servizi assicurativi;
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. € 145.500,00 per servizi di erogazione di energia elettrica e per servizi telefonici;

. € 7.804,22 per i servizi di culto e per servizi resi dal volontariato;

. € 20.774,30 per le indennita di carica del Consiglio di amministrazione;

. € 2.969,40 per le spese sostenute a seguito dell’accettazione delle eredita Vigant e
Giuseppin;

Utilizzo di beni di terzi € 1.498,16 (incidenza dello 0,02%) per il canone di noleggio della
fotocopiatrice in uso presso il Modulo RSA.

Interessi passivi su mutui (vedi tabella successiva) € 43.107,38 (incidenza del 0,60%)

Imposte, tasse e licenze, € 37.026,42 (incidenza del 0,58% ) Si segnala a questo proposito che la
Giunta del Comune di Tarcento ha mantenuto anche per il 2014 la rideterminazione in ribasso
della tariffa della TARSU, prendendo atto delle funzioni assistenziali della nostra Azienda e
dimostrandosi pertanto sensibile a tali problematiche.

Pagamenti per un totale di € 6.143.507,75; da pagare € 944.520,90, di cui
€ 159.983,30 con imputazione contabile all'intervento 1 “Personale” e relativi all’accantonamento
per arretrati contrattuali, per il fondo art. 8 (indennita di turno riferite ai mesi di novembre e
dicembre 2014, liquidate nel primo bimestre 2015), per il fondo art. 9 (produttivita collettiva e
individuale liquidata al personale nel mese di marzo 2015), per corsi di formazione e per la
restante somma afferenti a fatture ricevute a fine anno ed in attesa della scadenza dei termini di
pagamento.

In tale contesto, vale la pena segnalare che I’Azienda pubblica di servizi alla persona conferma un
andamento virtuoso del rispetto delle scadenze di pagamento dei fornitori, dal momento che, fatti
salvi i tempi tecnici di elaborazione e perfezionamento dei mandati e quelli non imputabili
all’Azienda, di effettiva liquidazione da parte del tesoriere, le fatture vengono pagate alla scadenza
di 30 giorni prevista dalla Direttiva europea.

L’andamento della spesa nelle sue singole componenti ha sostanzialmente rispettato le previsioni
con la sola necessita di qualche aggiustamento e storno di fondi tra i capitoli.

Si riscontra inoltre nella dinamica della composizione delle spese, una flessione della percentuale
del costo del personale che nel 2014 non supera piu il 50 % dei costi, come negli anni precedenti.

Il fondo di riserva non e stato utilizzato.

SPESE IN CONTO CAPITALE: impegnati € 125.789.43, di cui gia saldate 34.009,41.

Si registra in proposito l'istituzione del cap. 2225 con un impegno di € 78.000,00 da destinare ad
acquisti di beni a nome della benefattrice Maria Giuseppin.

Inoltre risultano da pagare € 6.042,99, relativi all’acquisto di arredi e di attrezzature sanitarie
diverse, ordinati negli ultimi mesi del 2014.

SPESE PER RIMBORSO DI PRESTITI: impegnati € 174.858,44, per ammortamento di mutui bancari
(vedi tabella successiva).

SPESE PER SERVIZI PER CONTO DI TERZI: impegni € 839.771,79
pagamenti in totale di € 751.074,95; rimanenza € 88.696,84, di cui € 76.020,00 legati alla gestione
dei depositi cauzionali.

SINTESI FINALE

A) in termini di accertamenti/impegni:

FONDO INIZIALE DI CASSA al 1°.01.2014 228.126,34

+ RESIDUI ATTIVI 2014 e precedenti 1.001.997,94

ENTRATE RISCOSSE nel 2014 8.375.033,89

Attivo 9.605.158,17
RESIDUI PASSIVI 2014 e precedenti 1.427.252,99
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SPESE PAGATE nel 2014 8.152.907,96

Passivo 9.580.160,95
(a) differenza attiva 24.997,22
B) in termini differenziali:

avanzo amministr. 2013 non applicato al bilancio 1.196,06

minori residui passivi 13.917,20

minori spese di competenza 2014 3.485.493,79

Attivo 3.500.607,05
minori residui attivi 1.293,42

minori entrate di competenza 2014 3.474.816,41

Passivo 3.476.109,83
(b) differenza attiva 24.497,22

che coincidono (a) e (b) con la RIMANENZA ATTIVA DELL’ESERCIZIO 2014 e con I’AVANZO
AMMINISTRATIVO, come da allegati all’elaborato del Conto.

CONSIDERAZIONI SULLA GESTIONE

L’esercizio 2014 si é caratterizzato per una gestione positiva che si puo evidenziare oltre che
nell’avanzo, anche nel ritorno dopo alcuni anni di un risultato di gestione positivo pari a
€10.677,38.

L’andamento degli accoglimenti e stato per gran parte dell’anno coerente con le previsioni ed in
alcuni momenti anche superiore alle medesime, salvo una flessione che si é avuta a partire da
luglio e che continua tuttora, durante il corrente esercizio. Al termine dell’esercizio si é constatato
infatti un mancato accertamento di rette, anche se non grave come quello del 2012 e del 2013,
limitandosi a € 35.663,55, ovvero piu o meno il 16 % di quegli importi.

Con riferimento alla situazione dei pagamenti si riportano i grafici che mostrano I'entita e la
percentuale dei crediti in sofferenza relativi al 2014, al 2013 e al 2012:

ANALISI RETTE CASA DI RIPOSO ANNO 2012

Da incassare;
€32.961,90 ; 1%

Incassato ;
€3.924.686,12 ;
99%

OlIncassato
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ANALISI RETTE CASA DI RIPOSO ANNO 2013

Da incassare;
€29.465,22 ; 1%

Incassato ;
€3.901.978,18 ;
99%

‘ OIncassato ‘

ANALISI RETTE CASA DI RIPOSO ANNO 2014

Da incassare;
€13.751,51 ; 0%

Incassato ;
€4.059.321,19 ;
100%

‘ OlIncassato

La situazione delle partite in sofferenza del 2012 e 2013 ¢ rimasta pressocché invariata dal punto
di vista del rientro finanziario (¢ stato possibile recuperare solo circa € 4.000,00 del 2013) mentre
dal punto di vista dell’azione giudiziaria si € giunti all’ordine di pignoramento per ciascuna delle
due posizioni debitorie. La difficolta riguarda il fatto che non é semplice trovare somme o beni da
pignorare nel patrimonio dei debitori.

Il prezzo che I’ Azienda per i Servizi Sanitari n. 4 "Medio Friuli" riconosce per la degenza di ospiti
nel Modulo RSA, che era stato aumentato del 10 per cento nel 2013 passando ad un importo
giornaliero di € 98,89 e rimasto invariato. L’Azienda per i Servizi Sanitari n. 4 "Medio Friuli" - oggi
Azienda per 'assistenza sanitaria n° 4 - Friuli centrale ha diramato nel mese di settembre una nota
in cui si impegna a rivedere la tariffa non appena si siano concluse le procedure di accreditamento
cui si é dato notevole risalto nella relazione del 2013.

Nel frattempo, al fine di adempiere ai dettami della DGR 650/2013 in materia di accreditamento
delle RSA, sono state messe in atto le azioni intese a superare le riserve espresse nel decreto
223/DC dell’ll marzo 2014 e la seconda visita di accreditamento, avvenuta il 20 aprile 2015 ha
riportato in effetti il superamento delle riserve e un nuovo ulteriore superamento delle fasi del
processo di accreditamento.
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L’'ulteriore passo avanti compiuto ha richiesto I'assunzione di impegni economici di un certo
rilievo e ha previsto una risistemazione dell’offerta di posti letto per eliminare le difformita
rispetto alla normativa nelle stanze che presentano requisiti spaziali un po’ inferiori al necessario.
Per questo motivo, fin da gennaio del 2015 ¢ stata attivata un’ulteriore stanza a 3 letti per il
Modulo RSA, cosa che ha comportato la riduzione di 3 posti letto nell’ambito della recettibilita
della casa di riposo.

Di questa riduzione si e tenuto conto nel bilancio di previsione del 2015 e nella strutturazione del
nuovo Capitolato speciale d’appalto per la gestione diretta dell’assistenza.

Con riferimento ai contingenti di personale dipendente, al 31 dicembre 2014 I’Azienda pubblica di
servizi alla persona contava 97 dipendenti di cui 80 donne (1 a tempo determinato nel profilo
Infermiere) e 17 uomini, cosi ripartiti per profilo professionale:

Dirigente amministrativo

Collaboratore professionale sanitario esperto - infermiere Ds
Collaboratore professionale - infermiere D
Collaboratore professionale - fisioterapista D
Animatore C

Operatore socio sanitario Bs

Operatore socio sanitario di supporto Bs

Operatore addetto all’assistenza B

Operatore di supporto all’assistenza B

Collaboratore amministrativo professionale esperto Ds
Collaboratore amministrativo professionale D
Assistente tecnico C

Assistente amministrativo C

Operatore tecnico specializzato capocuoco Bs
Operatore tecnico specializzato Bs

Coadiutore amministrativo B

Operatore tecnico cuoco, addetto alla lavanderia B
Ausiliario specializzato A

© — w N
\INHH.&HWD—‘D—*D—*NOO}—‘NHQO)—‘)—‘

In seguito alle dimissioni di un ulteriore ausiliario specializzato afferente al Servizio tecnico, oggi
I’Azienda avrebbe una scopertura di 2 unita nei contingenti della Legge 68/1999, sempre che si
consideri che la percentuale debba essere calcolata sul numero totale dei dipendenti. Nel caso che,
come avviene per altre realta simili, si consideri il totale ridotto di tutti i dipendenti di area
sanitaria e tecnica, ’Azienda non avrebbe alcuna scopertura. I competenti servizi non si sono a
tutt’oggi pronunciati in merito, certo € che le scoperture non sono state contestate.

Nel settembre 2014 e stato aggiornato il documento relativo alla valutazione dei rischi di cui
all'art. 28 del D. Lgs. 9 aprile 2008, n. 81 come modificato dal D. Lgs. 106/09.

Il monitoraggio degli infortuni sul lavoro e sulle loro cause, in ragione del quale il “Responsabile
del Servizio di prevenzione e protezione”, descrive e registra su apposite schede gli eventi
infortunistici, la natura delle lesioni, le conseguenze, le eventuali inabilita ha evidenziato i
seguenti risultati.

Nel 2014 gli infortuni sono stati 4 (7 in meno rispetto al 2013), con un numero di giornate lavoro
perse pari a 141, l'indice di frequenza, dato dal rapporto tra gli infortuni occorsi e le ore totali
lavorate nell’lanno ¢ sceso a 29,16 e lindice di gravita (giorni di assenza e invalidita
permanente/ore totali lavorate nell’anno) € sceso da 2,62 a 1,03.

Gli infortuni occorsi, hanno riguardato contusioni e lesioni da sforzo.

Per quanto riguarda le cause degli infortuni, il 50 % degli stessi e risultato dovuto a carenze e
mancata attenzione degli infortunati e il 50 % a cause imprevedibili.

Nessuno di essi € risultato dovuto a carenze nell’organizzazione.
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Sul fronte delle spese, i dati risultanti dal rendiconto del 2014 sono sostanzialmente in linea con
quelli dell’esercizio precedente, compresi gli aggiustamenti nelle percentuali dei diversi costi che
proprio in quell’esercizio erano stati osservati.

Nel corso del 2014 si e provveduto a predisporre (e in gran parte a ultimare) diverse procedure di
appalto.

A seguito di procedura aperta ¢ stato affidato a Auroradomus Cooperativa sociale onlus di Parma
il servizio di «gestione di servizi assistenziali ed alberghieri - anni 2015-2016». L’affidamento e
stato fatto sulla base di un Capitolato speciale d’appalto piuttosto complesso, inteso a garantire il
servizio di assistenza diretta durante tutta la fase dei lavori di adeguamento del complesso
dell’Opera Pia Coianiz alle norme di prevenzione incendi. Questo significa che durante la vigenza
del contratto verranno attraversati fasi in cui verranno messi in atto trasferimenti di reparto e
riduzione di accoglimenti di ospiti secondo diversi momenti che I'assuntore del servizio si é
impegnato ad affrontare e agevolare, come da progetto dettagliato presentato in sede di offerta.

In seguito alla procedura aperta per la provvista tramite un mutuo della parte di finanziamento
non coperto dalla Regione nei lavori di adeguamento gia citati, che era andata deserta si e
provveduto a indire una procedura negoziata che questa volta ha conseguito il risultato e
I'aggiudicatario é risultato l'istituto di credito Credifriuli.

A seguito della procedura d’appalto per l'individuazione del tesoriere il medesimo istituto ha
assunto anche il suddetto servizio a nome della nostra Azienda, a far luogo dal 1° gennaio 2015.

Nei primi mesi del 2015 ¢ stata completata la procedura aperta per la scelta dei progettisti
incaricati di approntare la progettazione esecutiva e tutti gli altri servizi ingegneristici da espletare
durante i lavori e fino al collaudo, risultando vincitore il raggruppamento temporaneo di imprese
formato da ViTre Studio srl di Thiene (VI) e Adriatec srl di Tarcento (UD). Il progetto sara pronto
per 'appalto dei lavori nel corso dell’estate.

E’ stato anche affidato, sempre a seguito di procedura aperta, (nei primi mesi del 2015) il servizio
di ricondizionamento della biancheria piana. L’assuntore del servizio é Servizitalia spa di
Castellina di Soragna (PR), con prezzi inferiori a quelli del contratto precedente.

I servizi appaltati continuano ad essere costantemente monitorati dai responsabili interni dei
singoli contratti, che a seguito dell’entrata in vigore del regolamento del codice degli appalti hanno
assunto la veste di direttori dell’esecuzione dei singoli contratti: nel corso dell’anno non si sono
registrati cali della qualita.

In relazione alle Entrate e alle Uscite da servizi per conto di terzi si da atto che € in corso una
verifica completa e approfondita delle partite corrispondenti ai depositi cauzionali degli ospiti,
avendo ravvisato la necessita di dare puntuale sistemazione a questa voce contabile, verificandone
la corrispondenza con le ricevute dei versamenti effettuati e con i dati presenti in contabilita
ospiti.

Il patrimonio immobiliare indisponibile necessita di adeguamento a normative specifiche che
verranno risolti con i lavori descritti sopra, ciononostante si presenta in buono stato, in particolare
per il fatto che tutti gli edifici sono di recente costruzione o ammodernamento. La casa ex Ceschia,
unico edificio che presentava problemi di fruibilita e manutenzione, dismessa come area di
ospitalita gia nel 2013, potrebbe essere oggetto nel corso della progettazione, di minimi interventi
tali a renderla adeguata ad accogliere l'istituendo servizio di portineria. L’aspetto esteriore dei
fabbricati € ordinato; € stata avviata I'impermeabilizzazione dei lastrici solari prospicienti le
soffitte, dove durante le piogge si producono perdite a carico dei piani sottostanti e si prevede di
completare il lavoro entro I’anno.

Con riferimento alle raccomandazioni formulate dal gruppo di vigilanza per I'accreditamento delle
RSA é stato presentato il progetto per la segnaletica in prossimita degli snodi stradali
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maggiormente significativi, per consentire la riconoscibilita dei percorsi e si dovra pertanto
riproporre all’ANAS una richiesta di autorizzazione fatta qualche anno fa.

Si attende ancora la definizione del concorso regionale, al termine del quale sara possibile
conoscere la quota di indennizzo dell’avviamento della Farmacia di Lauco ex dott. Valentina
Muzzolini, qualora tale esercizio venga effettivamente assegnato.

Per quanto riguarda la benefattrice ospite signora Angelina Vigant e stata recentemente alienata la
proprieta immobiliare sita in Nimis, a seguito di asta pubblica, per un prezzo superiore alla stima
approvata dal giudice.

Nel corso del 2014 é stata inoltre alienata la proprieta immobiliare della sig. Maria Giuseppin e
I’Azienda ha accertato la parte corrispondente alla propria quota ereditaria.

L’andamento dei primi mesi dell’anno risulta, in base ai controlli effettuati dal Servizio contabile,
di nuovo influenzato, come gia detto, dalla difficolta a seguire il turn over degli accoglimenti. Il
problema si innesta nella prossima attivazione di tutti i piani per la razionalizzazione del numero
degli ospiti durante i lavori di adeguamento. E’ bene chiarire ulteriormente - come gia fatto in sede
di approvazione del bilancio di previsione 2015 - che gli esercizi 2015 e 2016 saranno
pesantemente influenzati dai lavori in corso e che, per quanto si sia gia provveduto a pianificare la
dinamica delle riduzioni dei posti letto e delle conseguenti spese, sara comunque necessario
considerarli esercizi particolari, in cui qualsiasi tipo di risultato non potra avere effetti duraturi.

Le spese correnti di competenza 2014 - il cui impegno complessivo, come si é visto, ammonta ad
€ 7.088.028,65 ed e gia sopra analizzato nelle sue singole componenti - sono state tutte
interamente destinate al conseguimento degli obiettivi statutari dell’Azienda che consistono
nell’assistenza sanitaria e socioassistenziale in regime residenziale di anziani per la maggior parte
in condizioni di non autosufficienza.

Le indennita di carica dei membri del Consiglio di amministrazione sono rimaste invariate.

Oltre alle citate pratiche di recupero crediti, ¢ in atto un particolare contenzioso di fronte al
giudice del lavoro.

L’Azienda ha approvato con deliberazione n° 5 del 28 gennaio 2015, il Piano triennale per la
prevenzione della corruzione, per la trasparenza e per l'integrita 2015-2017 e allo stato attuale gli
uffici della Direzione generale sono impegnati nella sua implementazione avendo rispettato i
termini imposti dalla norma e dal piano medesimo.

In particolare ¢ stato rivisto e ampliato il sistema delle pubblicazioni della sezione
Amministrazione trasparente, ora strutturato in base alle norme che regolamentano le
pubblicazioni e la trasparenza negli enti locali.

La situazione dei debiti a lungo termine, considerato che il mutuo stipulato nel 1999 ¢é ad oggi
totalmente rimborsato ¢é la seguente:

MUTUO STIPULATO 29.06.1999

Decorrenza 1.07.1999 Contributo Regione Autonoma
Durata 15 anni Friuli Venezia Giulia

Scadenza 30.06.2014 in conto capitale € 154.937,07
Rata semestrale € 24.255,48 in 20 rate annuali € 25.426,26
Capitale iniziale €516.456,90

Debito residuo al 31.12.2014
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MUTUO STIPULATO 07.08.2000

Decorrenza 1.01.2001
Durata 15 anni
Scadenza 31.12.2015
Rata semestrale € 42.053,04
Capitale iniziale € 826.331,04
Debito residuo al 31.12.2014 € 80.489,87

MUTUO STIPULATO 14.04.2003

Decorrenza 1.01.2004 Contributo Regione Autonoma
Durata 18 anni Friuli Venezia Giulia

Scadenza 31.12.2021 in conto capitale € 1.873.18,00
Rata semestrale € 54.802,13 in 20 rate annuali € 69.465,32
Capitale iniziale € 1.300.000,00

Debito residuo al 31.12.2014 € 642.694,30

Come si puo vedere il mutuo stipulato nel 1999 e scaduto nel corso dell’esercizio 2014, il mutuo
stipulato nel 2000 ¢ in scadenza al 31 dicembre di quest’anno, mentre a partire dal prossimo anno
verra evidenziato il nuovo mutuo di € 2.050.000,00 contratto quest’anno.

Si certifica altresi 'insussistenza di debiti fuori bilancio.

Per quanto riguarda infine la gestione della cassa economale si evidenzia quanto segue:

- i mandati emessi per I'anticipazione della cassa economale ad inizio anno e
successivamente di quelli per il rimborso a seguito di rendiconti periodici ammontano a €
19.334,62, per un totale di n. 319 buoni di pagamento;

- le entrate registrate con certificati di incasso ammontano a € 653,70, per un totale di n. 30
certificati, a cui si somma la reversale emessa a fine esercizio per la restituzione
dell’anticipazione di cassa, pari a € 3.000,00.

Il decreto legge 16/2012, noto come Decreto semplificazioni, convertito con legge 14/2012 ha
provveduto all’abolizione dell’art. 34 lett. G) del D. Lgs. 196 703 e conseguentemente a partire dal
2012 non e piu vigente 'obbligo di aggiornare annualmente il Documento Programmatico sulla
Sicurezza.

Sulla base di quanto sopra esposto si ritiene di poter esprimere un giudizio positivo anche
sull’aspetto morale, oltre che contabile, del consuntivo 2014.

Tarcento, 16 giugno 2015

Il Presidente
f.to Mario D’INCA’

Il Direttore generale
f.to dott. Sandro BRUNO
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