
PROFILI DI RUOLO CCNL 2019/2021 - modifica con delibera di Giunta maggio 2024

CCNLE 2019/2021 OPERATORI OPERATORI ESPERTI ISTRUTTORI

FUNZIONARI E 

ELEVATE 

QUALIFICAZIONI

PROCESSI CARATTERIZZANTI

Pianificazione, programmazione 

territorio

Collaboratore 

amministrativo
Istruttore tecnico 

Specialista in ambito 

edilizio – urbanistico, 

dei lavori pubblici, della 

transizione ecologica, 

della prevenzione 

nell’ambiente e nei 

luoghi di lavoro

Gestione tributi; controlli e 

sanzioni

Istruttore 

amministrativo - 

contabile

PROCESSI DI SUPPORTO

Processi relativi alle risorse 

economiche

Specialista in attività 

amministrative e 

contabili

Processi relativi alle risorse 

umane

Istruttore 

amministrativo - 

contabile

Processi di approviggionamento Istruttore tecnico

Collaboratore 

amministrativo

Istruttore 

amministrativo - 

contabile

Tecnico manutentivo 

Istruttore 

amministrativo - 

contabile

Specialista in attività 

giuridiche

Istruttore tecnico 

manutentore del 

patrimonio

Processi relativi ai servizi ausiliari


