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INFORMAZIONI PERSONALI Susy Fornasiero 
 

   

     

   

Data di nascita 01/07/1972 

 

 

ISCRIZIONE ALBO 
PROFESSIONALE 

Ordine Assistenti Sociali del Veneto – Sezione A n.1245 
 

SETTORE DI 
SPECIALIZZAZIONE 

Da ventotto anni lavoro come Assistente Sociale nell’ambito dei Servizi Sociali Comunali e 
ciò mi ha permesso di consolidare e incrementare continuamente le competenze 
professionali e amministrative necessarie per gestire in autonomia tutte le fasi relative alla 
presa in carico dell'utenza afferente alle aree di competenza del servizio sociale pubblico: 
minori, anziani, adulti, famiglie, dipendenze, salute mentale, disabilità e immigrazione. 
Nello specifico: segretariato sociale, progetti individualizzati di presa in carico delle varie 
tipologie di utenza, attivazione e coordinamento dei Servizi Educativi Domiciliari (SED) e 
Assistenza Domiciliare (SAD/ADI), tutela e protezione minori, inserimenti in struttura 
anziani e disabili, servizio telesoccorso/telecontrollo. Per quanto riguarda gli interventi 
correlati alle misure di sostegno al reddito, contrasto alla povertà e all'emarginazione 
sociale - trasversali alle varie aree - gestisco in autonomia l’istruttoria, la procedura 
amministrativa e la progettazione per l’erogazione di contributi economici quali REI, RDC, 
RIA, ICDb (ex LR.28/1991), assegni di maternità e ai nuclei famigliari con almeno tre figli 
minori (L.448/1998), SOA (sostegno all'abitare) agevolazioni tariffarie stabilite dall'Ente, 
integrazioni rette per l'ingresso in strutture residenziali e semiresidenziali di persone 
indigenti, anziani e disabili, funerali sociali per persone indigenti.  

  

ESPERIENZA PROFESSIONALE 
  

 

Dal 01.07.2022 al oggi       COMUNE DI BADIA POLESINE (RO) 
         

                              Istruttore Direttivo – Assistente Sociale - Cat. D4 
Responsabile del Settore Servizi alla Persona dal 27.06.2022 che comprende anche la    
Pubblica Istruzione. 
• gestione dei servizi correlati alle aree sociali di competenza: famiglie e minori, adulti, anziani,  

disabilità, dipendenze, salute mentale, immigrazione e multiutenze; 

•      lavoro di rete con Istituti Scolastici, Cooperative, Associazioni e Privato Sociale. 

•      gestione degli aspetti amministrativi connessi alla realizzazione dei servizi attinenti al Settore:  
✓ gare d’appalto,  
✓ affidamento diretto di servizi, convenzioni e contratti,  
✓ determinazioni, deliberazioni, atti di liquidazione; 

•     progettazione e realizzazione di interventi volti all'integrazione scolastica, bonus libri, mensa 
scolastica, trasporto scolastico, anche in collaborazione con gli Istituti scolastici, i servizi 
specialistici e le associazioni locali; 

•     compilazione statistiche ISTAT; 

•     gestione bando annuale per l'assegnazione degli alloggi ERP. 

•     Gestione bando regionali specifici: Fondo Affitti, RIA, PE, SOA, Famiglie Fragili. 
 
 

Dal 01/2015 al 
30.06.2020 

 

Comune di Piove di Sacco (PD) 
 
Istruttore Direttivo – Assistente Sociale – Cat D4  
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• gestione del CASF (Centro per l'Affido e la Solidarietà Familiare): formazione e sostegno 
delle famiglie affidatarie, gestione dei progetti di affido e vicinanza familiare, coordinamento 
del Tavolo Politico e del Tavolo Tecnico che riunisce gli 11 Comuni che afferiscono al CASF, 
attività di informazione e sensibilizzazione rivolte alla cittadinanza; 

• gestione della fascia di utenza che comprende adulti e famiglie nella loro 
multidimensionalità/multiproblematicità: genitorialità, carichi di cura, dipendenze, cronicità, 
salute mentale, lavoro, disabilità, marginalità sociale e devianza; 

• predisposizione dei progetti individualizzati connessi a REI (reddito di inclusione), RDC 
(reddito di cittadinanza), RIA (reddito di sostegno con le associazioni di volontariato), SOA 
(sostegno all'abitare), PO (povertà educativa), sostegno alla genitorialità e progettazioni su 
Bandi Regionali ("Progetti giovani" e “Alleanze per la famiglia”); attualmente mi occupo della 
stesura dei progetti, del coordinamento del Tavolo tecnico-politico dei 7 Comuni che 
aderiscono all'iniziativa e degli aspetti amministrativi connessi alla compilazione dei 
documenti di rendicontazione richiesti dagli uffici regionali; 

• lavoro di rete e di comunità per l’attivazione e il coordinamento di rapporti e collaborazioni con 
Associazioni, Cooperative, Privato Sociale, Istituti Scolastici ed Enti Formativi. 

 

  Dal 08/1997 al 
12/2014 

Comune di Brugine (PD) 
 
Istruttore Direttivo – Assistente Sociale – Cat D4  
Responsabile del Settore Socio-Culturale e Pubblica Istruzione  
• gestione dei servizi correlati alle aree sociali di competenza: tutela e protezione minori, 

famiglie, adulti, anziani, disabilità, dipendenze, salute mentale, immigrazione e multiutenze; 

• lavoro di rete con Istituti Scolastici, Cooperative, Associazioni e Privato Sociale. 

• gestione degli aspetti amministrativi connessi alla realizzazione dei servizi attinenti al Settore:  
✓ gare d’appalto,  
✓ affidamento diretto di servizi, convenzioni e contratti,  
✓ determinazioni, deliberazioni, atti di liquidazione; 

• gestione dell’apertura del Micronido Comunale: accreditamento, autorizzazione all’esercizio, 
affidamento del servizio, progettualità dei servizi resi e rendicontazione annuale delle spese e 
delle attività alla Regione Veneto;   

• gestione, nell’ambito della tutela minori e dell’affidamento familiare, dei rapporti con il 
Tribunale per i Minorenni di Venezia, il Tribunale Ordinario di Padova, l’Ufficio del Pubblico 
Tutore di Venezia, Consultori Familiari, Servizi di Neuropsichiatria Infantile di Piove di Sacco e 
Padova, Forze dell’Ordine e Servizi Pediatrici; 

• progettazione e realizzazione di interventi volti all'integrazione scolastica, bonus libri, mensa 
scolastica, trasporto scolastico, mediazione linguistica e culturale, organizzazione attività di 
doposcuola e centri estivi; 

• compilazione statistiche ISTAT; 

• realizzazione di manifestazioni culturali e sportive; 

• gestione bando annuale per l'assegnazione degli alloggi ERP. 
 
Dal 1999 al 2014, pur lavorando a tempo indeterminato presso il Comune di Brugine, ho prestato 
servizio in comando e mediante incarichi professionali presso altre Amministrazioni Comunali 
quali: Maserà di Padova, Polverara, Arzergrande e Codevigo. Ciò mi ha permesso di sviluppare 
buone capacità di adattamento e flessibilità in quanto, seppur nell’uniformità delle procedure, 
lavorare in contesti diversi, con collegi diversi che portano differenti stili lavorativi, richiede una 
continua messa in gioco personale, professionale e relazionale indispensabile per creare relazioni 
di collaborazione proficue tra uffici e servizi diversi e implementare interventi sociali efficaci ed 
efficienti. 
 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
  

 

 
2003 

 
 

Laurea Specialistica in Servizio Sociale presso l’Università degli Studi di Trieste 
(27.03.2003) con votazione 97/110; 
 
Laurea Triennale in Servizio Sociale presso l’Università degli Studi Cà Foscari di 
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1995 
 
 

1990 

Venezia (30.10.1995) con votazione 110/110 

 

Diploma Magistrale conseguito nel 1990 presso l’Istituto “Buzzolla” di Adria (RO) 

 

COMPETENZE PERSONALI 
  

 

Lingua madre 
Inglese 

                      Italiano 

Comprensione: Base Parlato: Base Scritto: Base 

 

Competenze comunicative e 
personali 

Le mie competenze comunicative, personali e professionali sono strettamente 
connesse alla predisposizione di progetti individualizzati di presa in carico delle 
multiproblematicità portate dall'utenza del servizio sociale. Il venire a contatto 
quotidianamente con una diversità di utenza e problematiche mi ha portato a maturare 
modalità di approccio differenziate, di volta in volta calibrate sulla persona e sulla sua 
situazione specifica, con l’obiettivo di garantire una presa in carico individualizzata 
realmente capace di aiutare e accompagnare la persona nel processo di 
miglioramento, e laddove possibile di superamento, della sua situazione di difficoltà e 
disagio. Ugualmente importante negli anni è stata la scelta di investire, a livello 
personale e relazionale, sulla creazione di rapporti e collaborazioni con i servizi 
specialistici territoriali (MMG, SerD, CSM, NPI, CF, CASF) e con gli altri soggetti sociali 
(Istituti Scolastici, Forze dell'Ordine, Associazioni, Cooperative e Privato Sociale) per le 
situazioni che richiedono l'attivazione di una pluralità di interventi integrati la cui regia è 
in capo al Servizio Sociale Comunale.  

 

Competenze organizzative e 
gestionali 

A fronte della varietà di servizi gestiti in ambito sociale, dell'associazionismo e della 
pubblica istruzione, ritengo di aver maturato delle buone prassi nel lavoro diretto con 
l'utenza ma anche rispetto alla collaborazione con altri professionisti e servizi. 
L’attività di tutoraggio svolta in collaborazione con l’Università di Venezia e con 
l’Università di Padova e la formazione continua mi permettono di rimettere 
costantemente in gioco le mie competenze professionali e di sentirmi preparata a 
realizzare pienamente il mandato sociale e istituzionale che l’Assistente Sociale è 
chiamata a svolgere con il suo lavoro professionale. Ho inoltre acquisito nel tempo le 
competenze necessarie per una gestione autonoma degli aspetti amministrativi 
connessi all'espletamento del ruolo e questo mi permette di lavorare in modo più 
efficace ed efficiente per l’Ente ma anche soddisfacente e gratificante per la mia 
persona.  

 

Competenze digitali Utilizzo del personal computer e programmi applicativi: Microsoft Word ed Excel.  
Per le funzioni di protocollo, PEC, deliberazioni, determinazioni, liquidazioni ho utilizzato il 
programma Sicraweb fino al 2014 mentre dal 2015 utilizzo Halley.       

 

Patente di guida patente di guida B 
  

 

 

CORSI DI FORMAZIONE   
 

 

 

                                                           

data 
inizio 

data 
fine 

comune accr. da corso 

01 gennaio 2013 (non disponibile) ARZERGRANDE Veneto 

Attivazione Corrdinamento Professionale Assistenti 
Sociali Comune di Arzergrande, Brugine, Corezzola, 
Legnaro, Piove di Sacco, Pontelongo, Sant'Angelo di 
Piove 

31 gennaio 2013 (non disponibile) 
RIMA SAN 
GIUSEPPE 

Veneto 
Coinvolti di diritto.La partecipazione dei bambini e dei 
ragazzi nei processi di cura, protezione, tutela 

18 aprile 2013 (non disponibile) PADOVA Veneto 
Agireâ€¦â€¦ in rete: tra buone prassi in atto e prospettive 
future. 

25 febbraio 2014 (non disponibile) PADOVA Veneto Paura di parlare.Paura di ascoltare 
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28 marzo 2014 (non disponibile) 
PIOVE DI 
SACCO 

Veneto Identità e potere nelle relazioni di cura 

04 febbraio 2015 (non disponibile) (corso FaD) CNOAS 
Rischi, Responsabilità e dilemmi etici nel lavoro 
dell'Assistente sociale. Valutazione di efficacia degli 
interventi del servizio sociale. 

27 novembre 2015 27 novembre 2015 
PIOVE DI 
SACCO 

Veneto Fidarsi e affidarsi: la cura nei progetti di affidi familiare. 

06 gennaio 2016 06 gennaio 2016 (corso FaD) CNOAS Responsabilità dell'Assistente sociale 

13 maggio 2016 14 maggio 2016 RIMINI 
Emilia 

Romagna 
Prendiamoci cura di me. Pratiche e innovazioni in tutela 
dei minori 

19 novembre 2016 20 novembre 2016 (corso FaD) CNOAS 
L’importanza della riflessione etica ed il codice 
deontologico degli Assistenti Sociali 

15 dicembre 2016 15 dicembre 2016 PADOVA Veneto 
La garanzia dei legami affettivi: un diritto dei bambini. 
Affido e adozione alla luce della modifica della legge n. 
184/1983 

16 febbraio 2017 16 febbraio 2017 (corso FaD) CNOAS 
La riforma del procedimento disciplinare ed il DPR 
137/2012 

16 febbraio 2017 16 febbraio 2017 (corso FaD) CNOAS La sfida del Servizio sociale in Europa ed in Italia 

17 febbraio 2017 17 febbraio 2017 (corso FaD) CNOAS L'ordinamento professionale 

01 marzo 2017 01 marzo 2017 (corso FaD) CNOAS Ricerca aggressività nei confronti degli assistenti sociali 

11 maggio 2017 11 maggio 2017 VENEZIA Veneto 
Alchimie di partecipazione. Workshop regionale sul 
Programma P.I.P.P.I. 

15 maggio 2017 15 maggio 2017 PADOVA Veneto 
SOStare in famiglia. Nuovi sistemi di servizi per garantire 
i diritti dei minori e delle loro famiglie. 

20 aprile 2018 20 aprile 2018 PADOVA Veneto La supervisione al tirocinio: Partiamo dai principi 

30 maggio 2018 30 maggio 2018 PADOVA Veneto 
Incontro formativo RE.I: dal pre-assessmente alla co-
costruzione del progetto personalizzato 

27 giugno 2018 27 giugno 2018 VENEZIA Veneto 
"L'attuazione dei processi delle alleanze per la famiglia 
nella Regione del Veneto" 

01 marzo 2019 01 marzo 2019 PADOVA Veneto 
Percorso di accompagnamento per la definizione dell’atto 
di programmazione territoriale per l’attuazione del piano 
regionale per il contrasto alla povertà 2018 – 2020 

22 maggio 2019 22 maggio 2019  Veneto L'ISEE, strumento di equità 

26 giugno 2019 26 giugno 2019 ZEVIO Veneto Il Reddito di cittadinanza 

27 luglio 2019 11 ottobre 2019 (corso FaD) CNOAS Formazione di base sul patto per l'inclusione sociale 

08 ottobre 2019 08 ottobre 2019  Veneto 
Il Reddito di cittadinanza tra misura di contrasto alla 
povertà e politica attiva del lavoro 

20 gennaio 2020 20 gennaio 2020 (corso FaD) CNOAS 
Codice deontologico della professione e procedimento 
disciplinare 

30 gennaio 2020 30 gennaio 2020 (corso FaD) CNOAS 
Il fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti 
sociali. Primo modulo: gli esiti della ricerca nazionale 

30 gennaio 2020 30 gennaio 2020 (corso FaD) CNOAS 
La definizione dei principi etici da parte delle 
organizzazioni internazionali: un contributo al dibattito 
italiano 

09 febbraio 2020 09 febbraio 2020 (corso FaD) CNOAS 
I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, 
accoglienza e inclusione sociale 
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02 aprile 2020 02 aprile 2020 (corso FaD) CNOAS 
Gli Assistenti sociali nell’emergenza Covid-19 -Ricerca e 
Questionario 

15 maggio 2020 15 maggio 2020  Veneto I comuni nell'emergenza Covid-19 

28 luglio 2020 28 luglio 2020 (corso FaD) CNOAS 
Questionario Assistenti sociali, Reddito di Inclusione e 
contrasto alla poveà 

23 ottobre 2020 23 ottobre 2020  Veneto 
Le politiche di contrasto alla povertà regionali e gli 
strumenti di gestione 

10 novembre 2020 10 novembre 2020 (corso FaD) CNOAS 
Il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali 2020 
Percorso di accompagnamento all'approfondimento del 
testo 

15 novembre 2020 15 novembre 2020 (corso FaD) CNOAS Il servizio sociale nelle emergenze 

14 giugno 2021 13 settembre 2021  Veneto 
Integrare politiche nazionali, regionali e comunali nei 
regolamenti comunali di erogazione dei servizi: verso un 
regolamento territoriale per l'ats Lendinara 

19 luglio 2021 19 luglio 2021 (corso FaD) CNOAS La tutela dei minori stranieri non accompagnati 

22 luglio 2021 22 luglio 2021 (corso FaD) CNOAS 
Sistema di protezione e tutela dei rifugiati e richiedenti 
asilo 

03 settembre 2021 03 settembre 2021 (corso FaD) CNOAS 
Ruolo e qualità del lavoro del Servizio Sociale nella tutela 
dei minorenni: gli esiti della ricerca nazionale 

30 settembre 2021 30 settembre 2021 (corso FaD) CNOAS Percorso di educazione finanziaria per Assistenti sociali 

26 gennaio 2022 26 gennaio 2022 (corso FaD) CNOAS 
Il Consiglio Nazionale dell’Ordine Assistenti Sociali – 
mandato 2021-2026 

17 marzo 2022 17 marzo 2022  Veneto 
I processi organizzativi di ambito - output del lavoro di 
coordinamento fra assistenti sociali condivisi all'ats 

28 marzo 2022 28 marzo 2022 (corso FaD) CNOAS 

"Tutela dei Minori Immigrati da Violenza e Disagio" 
nell'ambito dell'omonimo progetto Prog-3579 – CUP 
F72C20002270007 - FAMI Obiettivo Nazionale: ON 3 – 
Capacity building – lett. J) Governance dei servizi 

 

  

Partecipazione ad eventi formativi accreditati ex ante 

 

data inizio data fine attività 

03 apr 2017 07 lug 2017 

richiesta del: 15 mar 2018 

attività: svolgimento di supervisione di tirocini e tutor accademico 

descrizione Comune di Piove di Sacco - Supervisione del tirocinio di I modulo 

approvata: approvata 

approvata da: CROAS Veneto 

crediti: 10 (normali) 

crediti: 5 (di natura deontologica e/o professionale) 
 

09 ott 2017 28 feb 2018 

richiesta del: 15 mar 2018 

attività: svolgimento di supervisione di tirocini e tutor accademico 

descrizione Comune di Piove di Sacco - Supervisione tirocinio di II modulo 

approvata: approvata 

approvata da: CROAS Veneto 

crediti: 10 (normali) 

crediti: 5 (di natura deontologica e/o professionale) 
 

09 nov 2018 10 nov 2018 

richiesta del: 27 mar 2019 

attività: partecipazione ad eventi formativi in presenza non accreditati ex ante 

descrizione Rimini, 9 e 10 novembre 2018 convegno Prendiamo cura di me 
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calendario: 9/11/2018: entrata ore 10.15, uscita ore 18.36 10/11/2018: entrata ore 9.00, uscita ore 16:55 

approvata: approvata 

approvata da: CROAS Veneto 

crediti: 10 (normali) 

crediti: 3 (di natura deontologica e/o professionale) 
 

30 ott 2019 30 ott 2019 

richiesta del: 19 nov 2019 

attività: partecipazione ad eventi formativi in presenza non accreditati ex ante 

descrizione 
in data30/10/2019, dalle 9.30 alle 12.30 e dalle 13.30 alle 16.30 presso la Sala Polivalente 
dell'Ospedale di Piove di Sacco, ho partecipaton alla formazione specifica sul sistema informativo 
integrato ULSS/COMUNI "I-CARE". Allego attestazione 

calendario: 30/10/2019 dalle ore 9.30 alle ore 12.30 e dalle ore 13.30 alle ore 16.30 

approvata: approvata 

approvata da: CROAS Veneto 

crediti: 6 (normali) 
 

 

 
 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 

196/2003 e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con 

riguardo al trattamento dei dati personali. 

 

 
 
 
 

Data 30/03/2023         


