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F O R M A T O  E U R O P E O  

P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  BARBARA ZANONI 

Indirizzo  ……………………… 

Telefono  ……………………… 

Fax   

E-mail  hicetnunc63@gmail.com 

PEC: barbarazanoni@pec.it  

 

Nazionalità  ITALIANA 
 

Data di nascita  12/11/1963 

 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

Dall’ 11/03/2024 a tutt’ oggi 

 
 

 Funzionario apicale di ruolo (titolare di incarico di Elevata Qualificazione ): 
Responsabile del Settore I^ Affari Generali ed istituzionali ( Segreteria, Affari generali, 
Servizi legali e Contenzioso, Trasparenza, Anticorruzione, Servizi demografici – Stato 
Civile – Leva – Elettorale, Servizio Animali d’affezione, Archivio ) e Vicesegretario 
Comunale del Comune di Terre del Reno (FE) istituito con L.R. 23/2016 a seguito di 
fusione tra i Comuni di Mirabello e Sant’ Agostino (FE) 
 

Dall’ 01/01/2017 al 10/03/2024 
 

 

 

 

 

 

 
 

Dal 24/12/1996 al 31/12/2016 

 
 
 
 
 
 
Anno 2007 

 
 

 
Anno 2004 

 
 
 

 Funzionario apicale di ruolo Responsabile del Settore I^ Affari Generali ed istituzionali ( 
Segreteria, Affari generali, Servizi informatici, Cultura, Biblioteca comunale, 
Contenzioso, Trasparenza, Anticorruzione, Servizi culturali e gemellaggi ) e 
Vicesegretario Comunale del Comune di Terre del Reno (FE) istituito con L.R. 23/2016 
a seguito di fusione tra i Comuni di Mirabello e Sant’ Agostino (FE). 
Dal 1 gennaio 2017 al maggio 2018 reggenza della Segreteria Comunale del Comune 
sino ad avvenuta individuazione e nomina del Segretario Comunale 

 

Funzionario  apicale di ruolo responsabile area  amministrativa del Comune di Mirabello 
(FE): Segreteria , Affari Generali, Commercio fisso e su aree pubbliche, CED,  Servizi  
Demografici, Leva , Elettorale, Servizi  scolastici, URP , Biblioteca Comunale, Servizi  
culturali e gemellaggi, Sanità). Vicesegretario Comunale ( sino all’ anno 2009 anche  
assistenza e sostituzioni al Segretario Comunale nei  Comuni di Mirabello, Sant’ 
Agostino e  Vigarano Mainarda ) 

 

• Docenza in 2 corsi di Alfabetizzazione Informatica per lavoratori adulti per 
CE.S.CON. di Ferrara 

 

 
• Docenza in corso Informatica di 2^ livello per lavoratori adulti  per CE.S.CON. 

di Ferrara 
• Docenza in corso Informatica di 2^ livello per dipendenti Comune Mirabello 
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Anno 2003 

 
 
 
 
Anno 2002 

 
 
 
 
Anno 2001 

 
 
 
 
Anno 2000 

 
 
 
 
 
 
Anno 1999 

 
 
 
 
 
Anno 1998 

 
 
 
 
 
 
 
 
Anno 1997 

 
 
Anno 1996 

 
 
 
 
 
Anno 1995 

 
 
 
 
 

 
 
 

• Docenza in master professionali per I.GE.A di Ferrara presso 
CONFESERCENTI sedi di Bologna e di Ferrara 

• Docenza in corso di Alfabetizzazione Informatica per lavoratori adulti per 
CE.S.CON. di Ferrara 

 
 

• Docenza in corso di Alfabetizzazione Informatica per lavoratori adulti per 
CE.S.CON. di Ferrara 

• Docenze informatiche in master professionali per I.GE.A. di Ferrara presso 
CONFESERCENTI sedi di Bologna e di Ferrara 

 
• Docenze informatiche in master professionali per I.GE.A. di Ferrara presso 

CONFESERCENTI sedi di Bologna e di Ferrara 
• Correzione esami ECDL, in qualità di esaminatore accreditato AICA, sedi 

Emilia Romagna, Toscana, Veneto, Umbria e Marche 

 
 

• Docenze informatiche “ Hardware – WIN 98- Office 2000 – INTERNET – Le 
Reti “ per I.GE.A. di Ferrara presso CONFESERCENTI sede di Bologna 

• Docenza in corso di Alfabetizzazione Informatica per lavoratori adulti per 
CE.S.CON. di Ferrara 

• Docenza informatica “ Hardware – WIN 98- Office 2000 – INTERNET – Le 
Reti “ per I.GE.A. di Ferrara presso CONFESERCENTI sede di Bologna 

 
• Docenza informatica corso “ Office 97 “ per Istituto Europeo di Informatica di 

Ferrara 
• Docenza informatica “ Hardware – WIN95- Office 97 – INTERNET – Le Reti “ 

per I.GE.A. di Ferrara presso CONFESERCENTI Sede di Ferrara 
• Docenza ed assistenza informatica avanzata per liberi professionisti operanti 

nel settore commerciale e contabile 

 
• Docenza informatica presso l’ Istituto Europeo di Informatica di Ferrara nei 

seguenti corsi: 
• Office per Windows 95 ( Hardware, DOS, Windows 95, WORD; EXCEL; 

ACCESS, Internet ) 
• Programmazione in ambiente DBIII Plus 
• Docenza modulo ACCESS 97 per Eridania Zuccheri di Ferrara 
• Docenza modulo DOS – Windows 95 – WORD per Addette al Segretariato 

Notarile – Istituto Politecnico di Firenze 

 
• Docenza  in due corsi di “Office per Windows 95” compresa  Introduzione 

Informatica presso Istituto  Europeo di Informatica di Ferrara 

 

• Contratto di diritto privato a tempo determinato presso il Comune di Mirabello 
in qualità di Istruttore Direttivo Amministrativo – Servizio Segreteria / U.R.P./ 
Affari Generali 

• Docenza di “Office per Windows 95 “ compresa Introduzione Informatica 
presso l’ Istituto Europeo di Informatica di Ferrara 

 

• Docenza nel corso di Office Automation presso l’ istituto INFIS di Ferrara. 

• Incarico professionale presso il Comune di Mirabello concernente l’ 
aggiornamento archivi informatici Ufficio Gas. 

• Docenza di alfabetizzazione informatica al personale della CONFESERCENTI  
di Ferrara. 

• Incarico professionale presso il Comune di Mirabello concernente la revisione 
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Anno 1993 

 
 
 
 
Anni 1985-1992 

 
 

 

completa dei dati e delle procedure informatiche in dotazione all’ Ufficio 
Segreteria ( ambiente UNIX ) 

• Docenza di introduzione all’ informatica nel corso “ Amministrazione del 
personale “ presso l’ Istituto ITIP di Ferrara ( corso organizzato da CESCOT di 
Bologna con finanziamenti Fondo Sociale Europeo ) 

• Docenza di Alfabetizzazione Informatica nel corso “ Promotore di servizi 
finanziari “ presso l’ Istituto ITIP di Ferrara ( corso organizzato da NUOVA 
CESCOT di Bologna con finanziamenti del Fondo Sociale Europeo ) 

• Assunzione a tempo determinato presso il Comune di Mirabello con qualifica 
di Operatore Terminal Video presso l’ ufficio Segreteria 

• Docenza in materia informatica al personale dell’ Agenzia Unione Subalpina 
Assicurazioni di Ferrara 

 
• Incarico professionale presso il Comune di Mirabello concernente l’ 

automatizzazione dell’ Ufficio Tributi. 

• Organizzazione e svolgimento in qualità di docente di un breve corso di 
alfabetizzazione informatica, per i dipendenti del Comune stesso. 

 

• Collaboratrice nell’ azienda paterna con mansioni di segreteria, tenuta scritture 
contabili, redazione elaborati tecnici e grafici con tavolo da disegno e personal 
computer. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

 Anno 2025 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Anno 2024 
 
 
 
 
 
 
 

 - Attestato di superamento con profitto del Corso per esperto in “ Metodologia e 
tecniche peritali in ambito penale“ organizzato da Associazione Italiana Criminologi 
per l’ Investigazione e la Sicurezza ( associazione professionale ai sensi della 
Legge 14 gennaio 2013 n. 4 ) 

- Attestato di superamento con esame finale del Corso in “Psicologia forense” 
organizzato da Gruppo Academy – Medical & Business Academy 

- Attestato di partecipazione al webinar “ Archeologia forense “organizzato da 
Università Popolare UNISED Università Internazionale di scienze della sicurezza e 
della difesa sociale  

- Attestato di partecipazione al webinar “ Il delitto di Garlasco: i bias cognitivi nella 
“costruzione” del colpevole “organizzato da Università Popolare UNISED Università 
Internazionale di scienze della sicurezza e della difesa sociale  

- Attestato di partecipazione al webinar "Aileen Wuornos: la prima serial killer donna 
d’America" organizzato da Università Popolare UNISED Università Internazionale 
di scienze della sicurezza e della difesa sociale 

- Attestato di partecipazione al webinar "Le mafie al tempo di Internet" organizzato 
da Università Popolare UNISED Università Internazionale di scienze della 
sicurezza e della difesa sociale 

- Conseguimento master universitario di I^ Livello in “ Atti persecutori e stalking” 
presso Università UNICUSANO di Roma. Discussione tesi finale “  Violenza 
psicologia e stalking nell’ambito delle relazioni affettive disfunzionali” con voto 110 
e lode 

 

- Conseguimento master universitario di II^ Livello in “ Violenza di genere e 
valutazione del rischio di recidiva” presso Università UNICUSANO di Roma. 
Discussione tesi finale “ Dalla parte della vittima. Il contributo della vittimologia nei 
casi di violenza di genere” con voto 110 e lode 

- Attestato di partecipazione al webinar “ Cyberviolenza. L’evoluzione di nuove forme 
di aggressività. “ organizzato da Università Popolare UNISED Università 
Internazionale di scienze della sicurezza e della difesa sociale 

- Attestato di partecipazione al webinar “ Infermità e capacità di intendere e di volere 
“ organizzato da Università Popolare UNISED Università Internazionale di scienze 



Pagina 4 - Curriculum vitae di 
[ BARBARA ZANONI ] 

  

  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Anno 2023 

 
 
 
 
 

Anno 2022  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Anno 2021 

della sicurezza e della difesa sociale 

- Attestato di superamento con profitto del Corso per esperto in “ Giustizia riparativa 
e mediazione penale  “ organizzato da Associazione Italiana Criminologi per l’ 
Investigazione e la Sicurezza ( associazione professionale ai sensi della Legge 14 
gennaio 2013 n. 4 ) 

- Attestato di superamento con profitto del Corso per esperto in “ Metodologie di 
investigazione nei crimini stradali “ organizzato da Associazione Italiana 
Criminologi per l’ Investigazione e la Sicurezza ( associazione professionale ai 
sensi della Legge 14 gennaio 2013 n. 4 ) 

- Attestato di frequenza al Corso per Addetti al Primo Soccorso – Gruppo BC con 
superamento positivo della verifica finale di apprendimento, organizzato da SAL 
CONSULTING di Ferrara 

- Attestato di frequenza al Corso di tipo 2_FOR- per Addetti Antincendio in attività di 
livello 2 con superamento positivo della verifica finale di apprendimento, 
organizzato da SAL CONSULTING di Ferrara 

 
- Conseguimento master universitario di II^ Livello in “ Trattamento sex offenders, 

maltrattanti e vittime di abusi” presso Università UNICUSANO di Roma. 
Discussione tesi finale “ Vittimizzazione secondaria nei reati a sfondo sessuale” 
con voto 110 e lode; 

 

-  Attestato di partecipazione con profitto al corso di aggiornamento per dirigenti 
Organizzato da SAL COUNSULTING in collaborazione con l’ Organismo Paritetico 
Territoriale Nazionale Intersettoriale E.BI.NA.I.L.  in materia di salute e sicurezza 
sul lavoro ( materie del corso: Approfondimenti giuridico -normativi in materia di 
salute e sicurezza sul lavoro. Il sistema sanzionatorio. La delega di funzioni in 
materia di sicurezza sul lavoro. Tutela assicurativa. Aggiornamenti tecnici sui rischi 
ai quali sono esposti i lavoratori. Aggiornamenti su organizzazione  e gestione della 
sicurezza in azienda. Modelli di gestione. Gestione della documentazione tecnico-
amministrativa. Nozioni e tecniche della comunicazione. La prevenzione ed il ruolo 
della formazione. Lavorare in gruppo. Mobbing. Fonti di rischio e relative misure di 
prevenzione.) 

- Attestato di partecipazione con profitto al Corso di base in “ Entomologia Forense “ 
organizzato da Associazione Italiana Criminologi per l’ Investigazione e la 
Sicurezza  ( associazione professionale ai sensi della Legge 14 gennaio 2013 n. 4 
) 

- Attestato di partecipazione con profitto al Corso di “ Esperto di sopralluogo e 
fotografia giudiziaria e investigativa “ organizzato da Associazione Italiana 
Criminologi per l’ Investigazione e la Sicurezza ( associazione professionale ai 
sensi della Legge 14 gennaio 2013 n. 4 ) 

- Attestato di partecipazione al seminario “ Il potere della comunicazione non verbale 
“ organizzato da IGEA ( ente certificato da Audit Service & Certification 
Management System Certified ISO 9001:2015 ) di Pescara 

- Attestato di partecipazione al seminario “ Il narcisismo nella relazione di coppia “ 
organizzato da IGEA ( ente certificato da Audit Service & Certification Management 
System Certified ISO 9001:2015 ) di Pescara 

- Attestato di partecipazione con profitto al Corso di “ Analisi emotivo 
comportamentale e valutazione della credibilità dell’ interlocutore  “ organizzato da 
Associazione Italiana Criminologi per l’ Investigazione e la Sicurezza ( 
associazione professionale ai sensi della Legge 14 gennaio 2013 n. 4 ) 

- Conseguimento master universitario di I^ Livello in “ Criminologia e sicurezza nel 
mondo contemporaneo” presso Università UNICUSANO di Roma. Discussione tesi 
finale “ Atti persecutori e omicidi relazionali” con voto 110 

 

- Conseguimento master universitario di II^ Livello  in “ Criminologia e diritto  penale. 
Analisi  criminale e Politiche per la sicurezza  urbana” presso Università 
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Anno 2020 
 
 

 
 
 

Anno 2018  

 
 
 
 
 

Anno 2017  

 
 
 

Anno 2014  

 
 
 

 
Anno 2013 

 
 
 
 
 

 
 

Anno 2012  

  
 
 
Anno 2011  

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
Anno 2010  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anno 2003  

 
 
Anno 2000  

UNICUSANO di Roma. Discussione  tesi finale “ Aggressività e violenza  femminile 
in famiglia e nelle  relazioni  interpersonali” con voto 110 

 

- Conseguimento master universitario di II^ Livello in “ Criminologia clinica “ presso 
Università UNICUSANO di Roma. Discussione tesi finale“ La relazione distruttiva: 
manipolazione, violenza, femminicidio “ con voto 110 e lode 

 
- Conseguimento Master di durata annuale in “Psicosessuologia” organizzato da 

ELFORM S.r.l. Discussione tesi finale “ Identità di genere. Il fenomeno burneshe in 
Albania” 

 

- Conseguimento master di durata annuale in “Medicina forense “ organizzato da 
ELFORM S.r.l. Discussione tesi finale “ Anziani fragili: aspetti criminologici della 
vulnerabilità “ 

 

- Attestato competenza a termine del corso “ Crimini violenti “ con discussione di tesi 
finale “ La violenza psicologica come prodromo all’ atto violento “: Votazione 30/30 
. Rilasciato da Associazione Italiana Psicologi e Criminologi 

 

- Conseguimento del diploma di “ Esperto  in Scienze criminologiche ed investigative 
“ a seguito di frequenza biennale della Scuola di Alta Formazione in Scienze 
Criminologiche e Metodologie di Investigazione e di Intervento, presso Istituto 
Universitario CIELS di Padova – Discussione tesi finale “ La relazione disadattiva: 
manipolazione, violenza, stalking, femminicidio “ 

 

- Attestato di partecipazione al congresso “ La prova scientifica nelle indagini 
investigative” tenuto dall’ Accademia Italiana di Scienze Forensi ( tra i relatori Gen. 
Luciano Garofano, Dr. Roberto Testi, Avv. Eraldo Stefani ) 

 

- Frequenza del master annuale teorico – pratico di 1500 ore organizzato da 
CeEPsiB di Napoli e , previo superamento dell’ esame finale, conseguimento del 
Diploma di Master in criminologia con acquisizione di capacità di counseling – 
esperta in Psicopatologia forense, Criminal profiling e Sociologia della Devianza 

- Attestato di perfezionamento in “ Criminal Profiling – Investigazione crimini violenti“ 
accreditato presso il Consiglio dell’ Ordine degli Avvocati di Padova, rilasciato 
CIELS – Istituto Superiore Universitario per la mediazione linguistica . 
Superamento della prova finale con la votazione di: Eccellente 

- Attestato di partecipazione al seminario “ L’ aggressività nel paziente affetto da 
demenza: aspetti clinici, neurologici e forensi “ tenuto dall’ Università degli studi di 
Ferrara – Dipartimento di discipline medico-chirurgiche della comunicazione e del 
comportamento 

 
- Attestato conseguimento master in“ Criminologia professionale “. Rilasciato da 

International Criminologists Association - Napoli 
- Attestato di competenza a termine del corso “ Psicologia criminale e scienza delle 

tracce “ con discussione di tesi finale “ Omicidi seriali e capacità di intendere e di 
volere “: Votazione 30/30 e lode. Rilasciato da Associazione Italiana Psicologi e 
Criminologi 

- Attestato frequenza a termine del corso “ Scienze criminologiche “ con discussione 
di tesi finale “ Disfunzionalità di coppia: dalla manipolazione affettiva allo stalking “: 
Votazione 30/30 . Rilasciato da Associazione Italiana Psicologi e Criminologi 

- Aggiornamento Corso di Primo Soccorso tenuto dalla Croce Rossa Italiana 
 

- Attestato partecipazione Corso di Primo Soccorso tenuto dalla Croce Rossa 
Italiana 

 
- Conseguimento dell’ ECDL ( Patente Europea del Computer ) , titolo di studio nel 

campo informatico riconosciuto a livello italiano ed europeo [ Progetto promosso e 
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Anno 1996  

 
 
Anno 1995  

 
 
Anno 1993  

 
 
 
 

Anno 1982  

 
 

 

sostenuto dall’ AICA – Associazione Italiana per l’ informatica ed il Calcolo 
Automatico –, dal CEPIS e da numerose associazioni europee, in collaborazione 
con il Ministero della Pubblica Istruzione] 

 

 

- Attestato di frequenza al corso “ PROGRAMMAZIONE IN AMBIENTE WINDOWS “ 
conseguito presso il C.F.P. ENAIP di Ferrara 

 

- Attestato di frequenza al corso “ INTERNET PER I SERVIZI AZIENDALI “ 
conseguito presso il C.F.P. ENAIP di Ferrara 

 

- Diploma di Laurea in Giurisprudenza presso la Facoltà di Giurisprudenza 
Università degli Studi di Ferrara ( votazione 102/110 ) 

- Diploma di qualificazione professionale di II^ livello “ TECNICO DI SISTEMI 
INFORMATIVI AUTOMATIZZATI “ presso il C.F.P. ENAIP di Ferrara 

 

- Diploma di maturità scientifica presso il Liceo Scientifico “ A. Roiti “ di Ferrara ( 
votazione 44/60 ) 

 

 

 

 
    
    

 
 

Seminari e conferenze 
 
Anno 2011 

• Novembre : partecipazione in qualità di relatore unico al seminario “ Disfunzionalità di coppia: dalla 
manipolazione affettiva allo stalking “ organizzato dal Comune di Mirabello in occasione della Giornata 
Mondiale contro la violenza alle donne 

 
Anno 2012 

• Da Marzo a Maggio: relatore unico al ciclo di seminari “ CRIMINALMENTE “ organizzato dagli Assessorati 
alle Politiche giovanili e ai Servizi sociali del Comune di Mirabello. Tematiche affrontate: Family murders, Il 
controllo mentale distruttivo: le sette, I serial killer, Criminal profiling 

 
Anno 2013 

• Giugno: Intervento nell’ ambito del convegno “ Donne spezzate: la strada che porta al femminicidio “ 
organizzato nell’ ambito della manifestazione ECODAYS 2013 a Mirabello. Tematica oggetto dell’ 
intervento “ Violenza psicologica e manipolazione affettiva “. 

• Novembre: Relatrice nel convegno “ Amico o nemico: cosa succede quando si incontra il bullo “ 
organizzato dal Comune di Mirabello all’ interno del progetto “ Io non sono perfetto: ciclo di incontri rivolti ai 
genitori “. 

 
Anno 2022 

• Marzo: relatore unico all’ incontro formativo sulla violenza contro le donne organizzato dall’ Assessorato 
alla Sanità del Comune di Terre del Reno. Tematiche oggetto dell’ intervento “ La manipolazione 
psicologica “ 

• Novembre: relatore unico all’ incontro formativo sulla violenza contro le donne organizzato dall’ 
Assessorato alla Sanità del Comune di Terre del Reno. Tematiche oggetto dell’ intervento “ Stalking e 
omicidi relazionali “ 

• Novembre: Co-relatore nel seminario organizzato dal Servizio Interaziendale Formazione  e 
Aggiornamento dell’ ASL Ferrara presso la Sala Estense di Ferrara: “ Il ruolo del 118 nel protocollo 
d’azione per l’assistenza e l’accoglienza alle donne che subiscono violenza “ 

 
Anno 2023 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
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• Novembre: relatore unico all’ incontro formativo sulla violenza contro le donne organizzato dagli 
Assessorati alla Cultura ed alle pari opportunità del Comune di Terre del Reno. Tematiche oggetto dell’ 
intervento “ Violenza sessuale e vittimizzazione secondaria “ 

 
 

Pubblicazioni 
La relazione distruttiva : manipolazione, violenza, femminicidio – Edizioni StreetLib Write – 2019 
 
 
 
 
 

MADRELINGUA  ITALIANO 

 

ALTRE LINGUE 

 
 

  FRANCESE 

• Capacità di lettura  ECCELLENTE 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

INGLESE 

SCRITTO: ELEMENTARE 

PARLATO: ELEMENTARE 

 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 LE DIVERSE ESPERIENZE LAVORATIVE PRESTATE IN VARI AMBITI ( PRIVATO, INSEGNAMENTO, 
COUNSELING CRIMINOLOGICO, FUNZIONARIO APICALE RESPONSABILE DI SETTORE  E RUOLO DI VICE 

SEGRETARIO NELL’AMBITO DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE) MI HANNO CONSENTITO DI ACQUISIRE E 

SVILUPPARE OTTIME CAPACITÀ DI LAVORARE IN GRUPPO CON RUOLO DI VERTICE E MOTIVAZIONALE 

DELLO STAFF IN MOLTEPLICI SITUAZIONI NELLE QUALI E’ INDISPENSABILE LA COLLABORAZIONE E LA 

CONDIVISIONE. POSSEGGO CAPACITÀ DI ADATTAMENTO A DIVERSE SITUAZIONI LAVORATIVE, AL 

CAMBIAMENTO E A DIVERSI AMBIENTI DI LAVORO. SONO ALTRESÌ DOTATA DI OTTIME CAPACITÀ DI 

COMUNICAZIONE NELL’ATTIVITÀ LAVORATIVA, DI PROBLEM SOLVING E DI MEDIAZIONE DEI CONFLITTI. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 PER IL LAVORO SVOLTO QUOTIDIANAMENTE E PER MOLTI ANNI NONCHE’ PER IL RUOLO DA ME RICOPERTO, 
IL SAPERSI ORGANIZZARE È STATO ED È UN ASPETTO INDISPENSABILE COME ANCHE IL RIUSCIRE A 

GESTIRE SITUAZIONI AL LIMITE A SEGUITO DI EMERGENZE. QUESTI ASPETTI, CHE PRESUPPONGONO UN’ 
ELEVATA CAPACITÀ ORGANIZZATIVA E GESTIONALE, NON POSSONO ESSERE DISGIUNTI  DAL SELF 

CONTROL E DA AZIONI DI MEDIAZIONE. HO CONSOLIDATO INOLTRE IL SAPER LAVORARE IN SITUAZIONI DI 

STRESS DATA LA COMPLESSITÀ E DIVERSITÀ DEI SERVIZI DI COMPETENZA E DAL PRESENTARSI 

RIPETUTAMENTE DI EMERGENZE E DI IMPREVISTI. HO AFFINATO NEL TEMPO CAPACITÀ ORGANIZZATIVE E 

GESTIONALI DATE DALLA MOLTEPLICITÀ E DIVERSITÀ DEI SERVIZI AFFINI AL SETTORE DI COMPETENZA 

CON CAPACITÀ DI LAVORARE IN SITUAZIONI CARATTERIZZATE DA RAPPORTI E RELAZIONI SIA INTERNE ( 
STANTI I DIVERSI COMPITI TRASVERSALI CON ALTRI SERVIZI )  CHE ESTERNE ALLA STRUTTURA. SONO IN 

POSSESSO DI ATTITUDINI ORGANIZZATIVE, COORDINAMENTO E GESTIONE DI GRUPPI DI LAVORO. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 OTTIMA PADRONANZA DELL’ USO DEL P.C., DEI SOFTWARES GESTIONALI , DEGLI STRUMENTI MICROSOFT 

OFFICE, DELLA NAVIGAZIONE INTERNET E DELLA POSTA ELETTRONICA ANCHE CERTIFICATA, ACQUISITA SIA 

IN AMBITO LAVORATIVO PRESSO LA P. A. SIA PER PREGRESSE ESPERIENZE DI DOCENZA IN MATERIA 

INFORMATICA. 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ARTISTICHE 

Musica, scrittura, disegno ecc. 

 IN QUALITÀ DI RESPONSABILE DEL SERVIZIO BIBLIOTECA E CULTURA HO ORGANIZZATO NUMEROSI EVENTI 

CULTURALI NELL’AMBITO ARTISTICO IN DIVERSE FORME DECLINATO. PREDILIGO OCCUPARE IL MIO TEMPO 

IN LETTURA, MOSTRE, TEATRO, MUSICA 

 

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

. 

 • Criminologo certificato, iscritto all’ Associazione Nazionale Criminologi e 
Criminalisti ( Elenco Ministero Sviluppo Economico L. 14/01/2013 n. 4 ), 



Pagina 8 - Curriculum vitae di 
[ BARBARA ZANONI ] 

  

  

 

specializzazione Criminologo , nr. Iscrizione 00177/2021/pro 

• Iscritta come “Formatore criminologo e professionista criminologo” nel 
Registro dei soci e nel Registro Nazionale ANFoC Associazione Nazionale 
Formatori, Criminologi e Criminalisti, Associazione iscritta nell'Elenco delle 
associazioni professionali del Ministero dello Sviluppo Economico ex Legge 14 
gennaio 2013, n. 4 

• Counseling ed assistenza a donne vittime di abusi, maltrattamenti e violenza 
di genere ( prestazioni rese a titolo gratuito e non retribuite in quanto non 
titolare di Partita IVA non essendo ciò possibile ricoprendo il ruolo di 
dipendente pubblico ) 

• Incaricato dell’attuazione delle misure previste per legge e dalle direttive 
aziendali per il Primo Soccorso 

• Incaricato dell’attuazione delle misure previste per legge e dalle direttive 
aziendali per la lotta antincendio e l’evacuazione dei lavoratori 
 

 

 

PATENTE O PATENTI        Patente B conseguita il 25/01/1983 

 

   

 

   

 
Si autorizza il trattamento dei propri dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e del GDPR approvato con Regolamento UE 2016/679. 
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