CURRICULUM VITAE

| INFORMAZIONI PERSONALI
NOME Maria Elena Bollini
QUALIFICA Responsabile Secondo Settore Servizi alla Persona

Titolare di Incarico di Elevata Qualificazione

AMMINISTRAZIONE DI APPARTENENZA

Comune di Terre del Reno — Ferrara

INCARICO ATTUALE  Responsabile del Settore Servizi alla Persona, comprendente i
seguenti ambiti:

s Servizi Sociali

s Servizi per I'[nfanzia
= Scuole

s Sport

» Associazionismo

+ Tempo libero

+ Biblioteche

¢ Cultura e Turismo

»  Gemellaggi

¢« Comunicazione istituzionale

E MAIL ISTITUZIONALE elenabollini @ comune.terredelreno.fe.it;
TITOLI DI STUDIO
TITOLI DI STUDIO LAUREA IN SCIENZE DELL'EDUCAZIONE CONSEGUITA PRESSO

L’UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI FERRARA IN DATA 05.07.1999,

DIPLOMA MATURITA® MAGISTRALE CONSEGUITO PRESSO
ISTITUTO “CARDUCCI” DI FERRARA — A 5. 1993/1994




ESPERIENZE PROFESSIONALI - INCARICHI RICOPERTI

Dai 08.03.2024 ¢ in corso COMUNE D1 TERRE DEL RENOQO, FERRARA - CONTRATTO A TEMPQ
INDETERMINATO:
RESPONSABILE DEL SETTORE 2° SERVIZI ALLA PERSONA
TITOLARE DI INCARICO DI ELEVATA QUALIFICAZIONE.,

Settore che comprende 1 seguenti servizi:
- SERVIZI SOCIALI,

- SERVIZI PER L'INFANZIA,

- SCUOLE;

- SPORT;

- ASSOCIAZIONISMO;

- TEMPO LIBERO;

- BIBLIOTECHE;

- CULTURA E TURISMOQ;

- GEMELLAGGI;

-  COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE.

Pal 01.09.2019 al 07.03.2024 COMUNE DI TERRE DEL RENG, FERRARA - CONTRATTO A TEMPO
INDETERMINATO
Responsabile Settore Servizi alla Persona
Settore che comprendeva i seguenti servizi:
- SERVIZI DEMOGRAFICI
- SERVIZIO ELETTORALE
- SERVIZI SOCIALI
- SERVIZI EDUCATIVI
- SERVIZI SCOLASTICI
- PATROCINI
- ASSOCTAZIONI
- SPORT
- TEMPO LIBERC

Dal 01.03.2016 al 31.08.2019 COMUNE DI BONDENO, FERRARA - CONTRATTO A TEMPO
INDETERMINATO
Incarico di Referente Unico del Servizio Sociale Professionale.

Dal 01.08.2004 al 31.08.2019 COMUNE DI BONDENO, FERRARA - CONTRATTO A TEMPO
INDETERMINATO
Educatore Professionale presso il Servizio Sociale Professionale.
Aree di competenza: minori, disabili ¢ adulti in difficolta.

Dal 01.01.2003 al 31.07.200d COMUNE DI BONDENOQO, FERRARA - CONTRATTO A TEMPO
DETERMINATO
Educatore Professionale presso il Servizio Sociale Professionale.
Aree di competenza: minori, disabili e adulti in difficolta.




Dal (1.05,1999 al 31.12.2002 COMUNE DI BONDENQ, FERRARA-Incarico di Collaborazione
Coordinata e Continuativa (CO.CQ.CQO)
Educatore Professionale con gestione e coordinamento delle attivita presso 1l

“Centro Insieme” — centro di socializzazione e di integrazione sociale rivolto
a disabili adulti.

Dal 01.04.1998 al 31.08.1998 COMUENDI BONDENQ - CASA RESIDENZA ANZIANI “G. BOTTAZZI”
TIROCINIO UNIVERSITARIO - n. 200 ore.

| COMPETENZE COMUNICATIVE

Competenze comunicative avanzate, funzionali alla direzione di servizi, alla gestione dei rapporti
istituzionali e alla conduzione di team di lavoro.

Elevata capacita organizzativa e gestionale, supportata da autonomia decisionale, autocontrollo e
capacita di operare in contesti ad alta pressione.

Consolidata capacita di lavoro in gruppo e di relazione, maturate nel corso dell’attivitd
professionale svolta in contesti complessi ¢ multidisciplinari, a stretto contatto con diverse figure
professionali e con utenza in condizioni di fragilita.

Le competenze comunicative risultano consolidate e funzionali alla gestione di relazioni
istituzionali, professionali e di aiuto.

COMPETENZE ORGANIZZATIVE E GESTIONALI

Elevata capacita di organizzazione del lavoro in autonomia e di gestione di situazioni emergenziali,
maturata attraverso anni di esperienza in ruoli di responsabilita.

Consolidata attitudine al lavoro in contesti caratterizzati da complessita, stress operativo, urgenze e
imprevisti.

Competenze avanzate nella direzione, coordinamento e gestione del personale ¢ dei gruppi di
lavoro, supportate da capacita di mediazione, autocontrolio ¢ problem solving.

Responsabile della direzione, del coordinamento e della gestione di un Settore ad alto impatto sulla
comunita focale, con funzioni di programmazione e controllo delle attivita e dei servizi, gestione di
procedimenti amministrativi complessi e delle relazioni istituzionali, supporto agli organi politici
nella definizione degli indirizzi strategici e gestione di situazioni emergenziali e di elevata criticiti
sociale oltre a svolgere attivitd di raccordo con altri enti, servizi sovracomunali, enti del Terzo
Settore e istituzioni scolastiche.

| COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua inglese
» Comprensione orale: livello scolastico

« Lettura; livello scolastico




s Interazione orale: livello scolastico

+ Produzione orale: livello scolastico

COMPETENZE INFORMATICHE

Elaborazione delle informazioni: utente avanzato

« Comunicazione: utente avanzato
» (Creazione di contenuti: utente avanzato
s Sicurezza: utente autonomo

+ Riscluzione di problemi: utente base

PATENTE

Patente di tipo B.

Bondeno, 03.02.2026




